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Mapovani pristupnosti prostredi — aktualizace 2018

Uvod
Material Mapovani ptistupnosti prostfedi pfipravilo Ministerstvo pro mistni rozvoj CR ve spolupraci
s Ministerstvem dopravy CR, Pracovni skupinou pro jednotnou metodiku mapovani a kategorizace
pfistupnosti prostfedi, Sjednocenou organizaci nevidomych a slabozrakych a Asociaci organizaci
neslySicich, nedoslychavych a jejich pfatel. Tento material doporu€uje a sjednocuje postupy pro ¢innosti
v oblasti mapovani pfistupnosti prostfedi s pisobnosti pro celé izemi Ceské republiky.
Pfi mapovani se neaplikuji pfedpisy stavebniho prava jako je zakon &. 183/2006 Sb., o Uzemnim
planovani a stavebnim fadu (stavebni zakon), ve znéni pozdéjSich pfedpisu ani jeho provadéci vyhlaska
¢. 398/2009 sb., o obecnych technickych pozadavcich zabezpedujicich bezbariérové uzivani staveb.
Mapovani zahrnuje vyhradné uzivatelska hlediska a sleduje skute¢né podminky ve stavbé. Pfedmétem
mapovani muze byt napfiklad novostavba Skoly, stejné tak poliklinika ve starsi zastavbé nebo méstsky
Ufad v pamatkové chranéném objektu. Vystupem je zaclenéni stavby do urcité kategorie dle miry
pFistupnosti a dale detailni informace pro uzivatele o vstupu, vnitfni dispozici, pfipadném hygienickém
zazemi a jiné vybavenosti. Sou¢asti mlze byt i fotodokumentace. Na zakladé této informace se uzivatel
dle miry svého postizeni rozhodne, zda je dana stavba pro néj pfistupna &i nikoli, zda tento objekt mlze
navstivit sam, popf. jaky rozsah dopomoci musi zvolit (napf. doprovod, asistenci apod.). Dale zpracovan
muze byt také navrh Uprav pro vlastnika.
Mezi cilové skupiny patfi osoby s télesnym, zrakovym a sluchovym postizenim.

1. Mapovani pro osoby s télesnym postizenim

Pro osoby s télesnym postizenim ma mapovani obzvlast velky prakticky vyznam. Po&atky mapovani
V soudasné dob& mapuje asi 23 mistnich organizaci osob s t&lesnym postizenim na tzemi celé Ceské
republiky. VSechny tyto organizace jsou €leny pracovni skupiny a pouzivaji jednotnou metodiku. K
dispozici jsou dva uzivatelské dokumenty. Prvnim je Metodika kategorizace pfistupnosti objekt(.
Druhym je Metodika kategorizace pfistupnosti tras a komunikaci. Oba dokumenty pro osoby s télesnym
postizenim jsou zvefejnény nainternetové adrese: http://www.presbariery.cz/cz/mapovani-
barierovosti/metodika .

2. Osoby se zrakovym postizenim
Objekty, sluzby a komunikace musi byt pfivétivé a bezpecné téZ pro osoby se zrakovym postiZenim.
Zrakové postiZzeni pfedstavuje komplikace prfedevsim pfi orientaci v prostfedi, ale také pfi ziskavani
informaci. Ztrata zrakového viemu se kompenzuje opatfenimi na bazi sluchového a hmatového viemu.
Nedostate€ny zrak se pak kompenzuje opatfenimi ve prospéch jeho efektivniho vyuzivani.
Zrakové znevyhodnéna osoba ke své pfipravé trasy vyuziva jiné zdroje informaci, socialni a dalSi sluzby
jiného charakteru nez osoba s jinym handicapem. Grafické vystupy nejsou vyuzitelné.
Z toho vyplyva, Ze je obtizné a pravdépodobné i zcela neucelné, zpracovavat a aplikovat univerzalni
pravidla pro mapovani prostfedi z hlediska osob se zrakovym postizenim. Osoby se zrakovym
postizenim totiZ pro pFipravu své trasy radéji vyuzivaji sluzeb pro né pfizpisobeného naviga¢niho centra
SONS nebo asistenéni sluzby u dopravcd a asistenéni sluzby pfi nakupovani v samoobsluznych
provozech. Zcela specifické pak jsou arealy nemocnic. Cilem takového mapovani mize byt nanejvys
podklad pro postupné dodate¢né odstrafiovani bariér ve starSich objektech nebo na vytipovanych
trasach. Zde je pak nutné postupovat vice adresné a individualné s ohledem na stavajici podminky,
organizacni opatfeni a informacni systémy. V budovach se mapuje prfedevsim:
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* pro nevidomé osoby — u vstupu do budovy majacek se zakladni frazi na povel €. 1 a rozSifenou frazi
na povel €. 2, souhrnné stav hmatovych prvkd, konkrétné hmatové nebo akustické vedeni na pfistupu
k informacéni pfepazce nebo vybrané pokladné, u vytahu hmatnost vSech ovladacéu, véetné jejich
Braillského a reliéfniho oznaceni, v kabiné vytahu akustické hlaseni stanic, na dvefich do hygienickych
prostor a Saten braillské a reliéfni oznaceni a v ramci informacéniho nebo orientaéniho systému Sifeného
vizualni cestou, zda je dostupna téz ve zvukové podobé (napf. u odjezdd nebo pfijezdu spoju verejné
dopravy jejich vybaveni hlasovym vystupem).

* pro slabozraké osoby — na schodisti kontrastni oznaeni madel, vstupniho a vystupniho stupné
kazdého ramene, u dvefi jejich kontrastni ozna€eni, na celosklenénych dvefich a sténach opét jejich
kontrastni oznaceni a vramci orientaniho systému dostate¢ny kontrast a velikost Cisel podlazi,
obdobné kontrastni oznaceni ¢asti budov a jednotlivych mistnosti.

Podrobnéjsi informace ze stran uzivatelské praxe mlze poskytnout Metodické centrum odstranovani
bariér Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky: http://www.sons.cz/bariery

3. Osoby se sluchovym postizenim
Obdobné objekty, sluzby a komunikace musi byt pfivétivé a bezpeCné téz pro osoby se sluchovym
postizenim. Sluchové postizeni pfedstavuje komplikace pfedevsim pfi orientaci v prostfedi, ale také pfi
ziskavani informaci. Ztrata sluchového viemu se kompenzuje opatfenimi na bazi zrakového vjemu.
Uplathuje se zasada ,Co je slySet, musi byt i ve viditelné formé“. Nedostatecny sluch se pak kompenzuje
opatfenimi ve prospéch jeho efektivniho vyuzivani.
Nutné je pfekonavat informacéni a komunikacni bariéry. V budovach se mapuje predevsim:
* pro neslySici osoby — u vstupu do budovy v pfipadé oboustranného komunikaéniho systému jeho
optické signaly, obdobné v kabiné vytahu u obousmérného komunikaéniho systému jeho optické
signaly, u pozarné evakuacni signalizace opét jeho optické signaly, u informacnich prepazek a pokladen
osvétleni pro odezirani ze rtll a u informaci Sifenych zvukovou cestou, zda jsou dostupné i ve vizualni
podobé (napf. u mistniho rozhlasu v budové, zda je doplnén svételnym informaénim panelem).
* pro nedoslychavé osoby — v kabiné vytahu u obousmérného komunikaéniho systému jeho indukéni
smycCka, ve shromazdovacich prostorech opét indukéni smyCka a obdobné u d&asti pokladen
a informacnich prepazek indukéni smycka.
Podrobnéjsi informace ze stran uzivatelské praxe mlze poskytnout Asociace organizaci neslySicich,
nedoslychavych a jejich pratel: http://www.asnep.cz .

4. Zvefejnovani informaci o stavajicim stavu zpfistupnovani zelezni€nich stanic a zastavek

Zelezniéni stavby maiji specifické prostiedi. V praxi je nutné uvaZovat o interakci mezi infrastrukturou
a vozidlem. Zavedeny jsou vlastni atributy pfistupnosti. Pfi pfepravé osob s omezenou schopnosti
pohybu nebo orientace je také nabizena asistenéni sluzba.
Vytvafi se pasporty o aktualnim stavu pfistupnosti ZzelezniCnich stanic a zastavek, v€etné nastupist.
Data od Spravy zelezni¢ni dopravni cesty, statni organizace jsou aktualizovana zhruba 4x ro€né. Data
od Ceskych drah, akciova spolednost jsou aktualizovana priibézné. Informace pro cestujici
o pfistupnosti  jsou  zvefejnény na internetovém  portdle dopravce Ceské  drahy:
https://www.cd.cz/stanice/

Shrnuti
Pfi mapovani se neaplikuji pfedpisy stavebniho prava. Mapovani zahrnuje vyhradné uZivatelska
hlediska.

K mapovani pro osoby s omezenou schopnosti pohybu, tj. pro osoby s télesnym postizenim je
k dispozici podrobna uzivatelska dokumentace; viz bod 1.
http://www.presbariery.cz/cz/mapovani-barierovosti/metodika .

Mapovani pro osoby s omezenou schopnosti orientace, tj. pro osoby se zrakovym a sluchovym
postiZzenim se provadi vice adresné a individualné. V pfipadé potfeby se mapuji uzivatelsky vytipované
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prvky; viz body 2 a 3. Podrobna uzivatelska dokumentace neexistuje. Misto odkazu je pfiloZzena jejich
sumarizace. Mapuje se:

>

>
>
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u vstupl do budov - majacek se zakladni frazi na povel ¢. 1 a rozSifenou frazi na povel ¢. 2
a u oboustranného komunikacéniho systému jeho optické signaly;

souhrnné stav hmatovych prvku;

u vybranych pokladen a informacnich pfepazek hmatovy nebo akusticky pfistup od vstupu,
osvétleni pro odezirani ze rtll a vybavenost indukéni smyckou;

na pozarné evakuacni signalizaci - jeji optické signaly;

na schodisti - kontrastni oznaceni madel, vstupniho a vystupniho stupné kazdého ramene,;

u vytahu - hmatnost ovladacu, jejich Braillské a reliéfni oznaceni, v kabiné akustické hlaseni
stanic, u obousmérného komunikaéniho systému jeho optické signaly a indukéni smycka;

u dvefi - jejich kontrastni oznaceni;

na celosklenénych dvefich a sténach — jejich kontrastni oznaceni;

u hygienickych prostor a Saten - Braillské a reliéfni oznaceni dvefi;

ve shromazdovacich prostorech - indukéni smycka;

u informacéniho nebo orientaéniho systému pro vefejnost jeho dostatecny kontrast a velikost
Cisel oznaceni podlazi, obdobné& kontrastni oznaceni ¢asti budov a jednotlivych mistnosti;
dale v ramci informacniho nebo orientacniho systému Sifeného vizuaini cestou, zda je dostupna
téz ve zvukové podobé (napf. u odjezdl nebo pfijezdl spoju verejné dopravy jejich vybaveni
hlasovym vystupem);

naopak u informaci Sifenych zvukovou cestou, zda jsou dostupné i ve vizualni podobé (napf.
u mistniho rozhlasu v budové, zda je doplnén svételnym informaénim panelem).

Zelezniéni stavby maiji specifické prostfedi. Informace pro cestujici s omezenou schopnosti pohybu
nebo orientace jsou na internetovém portale dopravce Ceské drahy; viz bod 4.
https://www.cd.cz/stanice/
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