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Rok 2010 - hlavni zjisteni

Odhad poctu cizich navstévnikl

Vyse a struktura vydaju

Deskripce jednodennich navstévniky

Deskripce turistd

Deskripce tranzitujicich

Shrnuti — podle typu navstévnika, zemi a Gcelu pobytu
Typologie ptrechodu

Ovéteni vydaju v 1. &tvrtleti 2010
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Oveéreni ubytovani ve 3. Ctvrtleti 2010
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Rok 2010 — hlavni zjisténi

§ 2010 - témér 21 miliony cizincl utratilo celkem 137 mld K¢

(49 mld KC pred pobytem, 88 mld KC béhem pobytu).

§ Pres 8 milionU alespor jednou prespalo (v prdméru 4,9 noci).

§ Dalsich 11 miliéond pfijelo jen na jeden den.

tranzitujici

§ Dva milibny pouze projizdeély.

STEMIZMARK
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Odhad poctu zahrani€nich navstévnikl — 2010

STEMUMARK C'?
Hromadné versus individualni Pocet nerezidentu ubytovanych v
ubytovani hromadnych typech ubytovacich zarizeni
78 % / 22 % 6 356 tis.

STEMAOMARK CSU
Celkovy podet zahrani¢nich turistd

8 214 tis.
[6 356 (78 %) + 1 858 (22 %)]

Podil zahranic¢nich turistd = 39,2 %

Podil jednodennich navstévnikd = 51,1 % => 10 706 tis.

Podil tranzitujicich navstévniki = 9,8 % == 2 048 tis.

Pocet zahraniénich navstévnikd = 20 968 tis.
Céastka na osobu a den turistd = 2445 K& x (4,9 noci+1) dne v CR x 8 214 tis. turistd 137
Castka na osobu a den jednodennich = 1544 K¢&: x 1 den x 10 706 tis. jednodennich mld K&
Céastka na osobu a den tranzitujicich = 1070 K¢ : x 1 den x 2 048 tis. tranzitujicich

STEMUMARK
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Vydaje cizich G€astnikll cestovniho ruchu

duben - _

Fijen - cervenec
2010 prosinec - zari cerven
2010 2010 2010 2010
Celkove vydaje na /o 2589 2399 2453 2431
osobu a den
Zahra[ucnl V)v/daje na osobu a den - 1 451 1 499 1 381 1 490 1 481
turisté behem pobytu
Vydaje na osobu a den - g, 1 091 1018 963 950
pred pobytem
Celkove vydaje na 5, 1570 1447 1547 1640
osobu a den
Jednodenni Vydaje na osobu aden -,  -q 1462 1365 1451 1557
navstevnici behem pobytu
Vydaje na osobu a den - 90 108 82 95 83
pred pobytem
Tranzitujici - Vydaje na osobu aden -, -, 1097 1000 1174 1032
cizinci behem prujezdu
STEMUAMARK
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Struktura vydajti - 2010

Ostatni
126 Ké
8%

Ostatni
225 Ké

tranzitujici




¥

Deskripce jednodennich navstévnik@

q Stat trvalého pobytu
g DUvod navitévy CR
g Jak ¢asté jsou navitévy CR

g Oblibené destinace v CR
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ZAKLAD: Jednodenni navitévnici; n=3966 (4Q 2010), n=5778 (3Q 2010), n=6099 (2Q 2010), n=5850 (1Q 2010) [ = e e e e e o

I e § Nakupy obecne dominantni
71

[e]
NaKupy duvod

§ Silné sezdnni dovolena

71
— 77

Dovolena § N&mci na nakupy (pies 80%) !
a dovolenou |
s ¥ Rijen-prosinec 2010 § Slovaci i za pribuznymi a |
4 )4 NV, v :
Obchodni cesta 4 Cervenec-zari 2010 obchodne !
Duben-Cerven 2010 .. .. v |
M 4 . § Polaci a Rakusané krome |
- 5 B Leden-brezen 2010 , 0 v . !
nakupu hodné na vylety |
P ~ 4 W/ e 4 V4 :
NavsSteva pribuznych 5 § Vzdalené staty — pracovné |
. A4 R . FeS 60%) i
1

Ostatni ava 1.maje
55 - : , v . o
‘l ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ § Setkani hasiCcskych sboru
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% . .
ZDROJ: STEM/MARK, PFijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015, fijen-prosinec 2010 § ZaIOVIt Sl

§ Nakryti feny.....
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ZAKLAD: Jednodenni navstévnici; n=3966 (4Q 2010), n=5778 (3Q 2010), n=6099 (2Q 2010), n=5850 (1Q 2010)

w2
Prakticky kazdy den %
P 17 :
. 17 ' i e 40
1-2x tydné 17 | Souvisi s duvodem
+_ 21
_49 52 navstevy
1-3x mesicne 50 :
-y | v .. v
+_ 22 . = Nejcasteji do CR na
N&kolikrat ro&né o Ak
4_ 22 i naxkupy
3 :
4 | e . v v
Jednou za rok 4 '« Nejméné ¢asto na
%. > B Rijen-prosinec 2010 i et
e . L wyle
Mene nez Jkednou za g Cervenec-zari 2010 : Y
ro
% 1 Duben-Cerven 2010
1
Byl(a) jsem zde 2 B | eden-brezen 2010
poprvé 1
\I 1 T T T T T 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

ZDROJ: STEM/MARK, PFijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015, fijen-prosinec 2010
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§ Prihrani¢ni mésta (nakupy)

§ Praha — na jare a v zimé

§ Rozdily v sezéné — vliv
lokalnich uzavirek a
udalosti

Varnsdorf

Chomutov

= . 4.2 v )
Zelezna Ruda 9’ 4,9 ™®Rijen-prosinec 2010
Cervenec-zafi 2010
Hrensko Duben-c¢erven 2010
. A
i B Leden-brezen 2010
5 s 41
Cesky Tésin 36
‘— 4,1 | | |
0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8%

ZDROJ: STEM/MARK, PFijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015, fijen-prosinec 2010
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Deskripce zahrani€nich turistd

Stat trvalého pobytu
DUvod navitévy CR

Jak Casté jsou navitévy CR
Oblibené destinace v CR

Délka pobytu v CR

0 0 0 0 0 9

Druh ubytovani
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ZAKLAD: Zahranicni turisté; n=3128 (4Q 2010), n=4910 (3Q 2010), n=4442 (2Q 2010), n=3894 (1Q 2010)

] 17\ [ f(l’jen -prosinec 2010 =
Némecko 17 Cervenec-zati 2010 e —————
18 Duben-&erven 2010 '
. 18 - i MMl Xl
— = Leden-brezen 2010 W 3 Nemel prijizdeji vice
£ PP 9 ; | B .-
Velka Britanie 11 . ze vzdalenégjsich
+_ 12 Bayirs !
' . lokalit (Berlin)
Slovensko 10 |
{_ 6 11 Eﬁﬁg“ﬁé“ ' § Silna sezénnost u Britu
Rakousko > ; o
{_ 6 . § StarSi Nemci a
- 3 \!xE%ggExgéﬁﬁxxxxxx:-:xxxxx:-:xxxx:-:xxxxx:-:xxx:n::-:xx§¥ i , -,
Polsko el 4 Fie m o» ow w0 Rakusané, mlads
4 | - , ,
+_ 21 . Slovaci; sousedni — vice
Ostatni zemé EU- 27 !
15 22 L muzi
+_ 24 ]
K
Ostatni 320 _ - e
T 26 Turiste prijizdeji i ze
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% Singapuru, Severni Koreje a

ZDROJ: STEM/MARK, PFijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015, fijen-prosinec 2010

Andorry
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_________________________________________

§ Sezonni charakter -
rekreace v lété, navstévy

ZAKLAD: Zahrani¢ni turisté; n=3128 (4Q 2010), n=4910 (3Q 2010), n=4442 (2Q 2010), n=3894 (1Q 2010)

I e0 A
] 71 i pribuznych pred Vanoci
Dovolena |
65 : s Ve, v o
I 5o 5 vzdalenejsi zeme puivody
D s . - vice na dovolenou
v 13 :
Navstéva piibuznych 14 ' 8 Slovensko a Rakousko —
I s . nejvice navstévy
e 17 . pfibuznych a znamych
‘ 11 ® Rijen-prosinec 2010 :
Obchodni cesta 14 . ' § Mlad$i — za poznanim a na
_ 16 Cervenec-zari 2010 : . o i
. + studia, starsSi na obchodni
Il Duben-cerven 2010 : b i d
y . cesty, za pfibuznymi, do
. 1 B | eden-brezen 2010 | y P y
Nakupy |, L lazni
2 |
s :
4
Ostatni
5
‘- 4 | | | | | | - Do CR na vice dni:
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
ZDROJ: STEM/MARK, PFijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015, fijen-prosinec 2010 § Zpivat se sborem v kostele

§ Jednani na uradech
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ZAKLAD: Zahraniéni turisté; n=3128 (4Q 2010), n=4910 (3Q 2010), n=4442 (2Q 2010), n=3894 e ————_""—"—"—-_|—|_—_|_—_—_—"—_—"——_—_—————~ -
1Q 2010 L. .
(Q ) W- 5 8 Zavisi na zemi a ucelu
Minimalné 1x 4
mésicné

§ Prvni navstévy - zejména
ze vzdalenéjsich

destinaci
Nékolikrat rocné

§ NejCastéji Slovaci

§ Nejcastéji na nakupy Ci na
navstévu

Jednou za rok 11 [ | f{l’jen-prosinec 2010
Cervenec-zafi 2010
Duben-Cerven 2010
19 B | eden-brezen 2010

§ Dovolena — nejméné cCasto
Méné nez 1x za rok

§ Castéji — muzi a starsi

Byl(a) jsem zde

§ Poprvé - s CK, Castéji
poprveé

- na sluzebni cestu

T
0% 10% 20% 30% W 50%

ZDROJ: STEM/MARK, PFijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015, fijen-prosinec 2010
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ZAKLAD: Zahraniéni turisté; n=3128 (4Q 2010), n=4910 (3Q 2010), n=4442 (2Q 2010), n=3894 (1Q 2010)

A 70

68
Praha oy
+—I_ 66
e
2
Brno 6
+_ 6
e 4
5
Karlovy Vary S
+_ 4
P 2 5
_ o o Biian. )
Frantiskovy Lazné 5 2 Rijen-prosinec 2010
{_ 2 Cervenec-zari 2010
v _______ W 3 Duben-Cerven 2010
Cesky Krumlov 3 B Leden-bfezen 2010
+_ 1
. 2
Marianské Lazné 22
+_ 2
. 2
Plzen %
. 2 |
0% 2% 4% 6% 8% 10%

ZDROJ: STEM/MARK, PFijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015, fijen-prosinec 2010
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§ Vyhradné do Prahy jezdi

turisté z nesousednich
statl. Nejméné do
Prahy - RakuSané
Némci - lazné a

pohranici

Ze zemi mimo EU -
vétsinou Praha, Karlovy

Vary, C. Krumlov a Brno

Do Prahy na dovolenou

a za obchodem
Silné sezénni vykyvy

(pamatky, svatky,

kulturni a sportovni

akce)




Praha

O
o
N
©

Brno

N
(o}
o

Karlovy Vary 357

Cesky Krumlov 191

Frantiskovy Lazné 182

I

Marianské Lazné 171

Plzen 156

Cheb 145

Hodonin 100
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Delka pobytu v CR

_____________________________________

Zavisi na:

ZAKLAD: Zahrani¢ni turisté; n=3128 (4Q 2010), n=4910 (3Q 2010), n=4442 (2Q 2010), n=3894 (1Q 2010)

§ Sezéné (zimni tydenni
Rijen-prosinec 2010 .
pobyty v penzionech)

§ Zemi pUvodu
. . (vzdalenéjsi zemé a
Cervenec-zari 2010

delSi pobyt; Némci a
Slovaci — déle nez

. RakuSané a Polaci)
Duben-cerven 2010

§ Ucelu pobytu
(extrémné dlouhé

Leden-biezen 2010 studijni a 1éCebné

pobyty)

1 noci 2 noci 3 noci 4 noci 5 noci 6 noci

ZDROJ: STEM/MARK, PFijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015, fijen-prosinec 2010
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ZAKLAD: Zahraniéni turisté; n=3128 (4Q 2010), n=4910 (3Q 2010), n=4442 (2Q 2010), n=3894 (1Q 2010)

73
7

hotely

Hotel, motel, 3
penzion 74
A — 7
\0,2 oo mmmmmoooooooooooooooooog
4 : o )
Kemp |, ' § Mladsi v pensionech;
0,2 . i e
,. 4 H Rijen-prosinec 2010 i starSi u pribuznych
Ostatni hromadna a4 Cervenec-zari 2010
ubytovani 3 Duben-&erven 2010 l e .
P . . § Nesilnicni prechody, CK
B Leden-brezen 2010 |
3 ! ’ V =~ s v
; . H . a vzdalenejSi zeme —
Placené ubytovani v 4 :
soukromi 5 '

. L 16
Neplacené ubytovani
17
N 19
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

ZDROJ: STEM/MARK, Pfijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015, fijen-prosinec 2010
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Deskripce tranzitujicich

§ TéméF 10 % vdech Géastnikl CR (skoro 3/4 sousedni zemé —

PL 24%, D 24%, SK 17%, A 8% - Polak( ubyva)
§ Dvé tretiny mifi pres CR do sousednich zemi (Némecko 24 %)
§ Na vice (4) noci
§ Nekolikrat rocné 37%, pouze 12% tranzitujicich poprvé
§ 45 % tranzitujicich o del&i navitévé CR uvazuje

§ VCR jim pro dovolenou kromé prirody chybi nabidka

sportovniho vyziti, informace, novinky, vzruseni a sluzby

STEMUIMARK
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Shrnuti podle typu navstévnika

Turisté Jednodenni Tranzitujici

Stat pobytu

Frekvence

Navstivena
mista

PFenocovani




Shrnuti podle zemé pluvodu

Némecko Velka Britanie Slovensko Rakousko Ostatni EU

Podil

zahrani€nich 97% 89%
turist

Davod J-obch.cesta (88) J-obch.cesta (69)
navstévy V-dovolena (77) V-dovolena (79)
Frekvence J i V-poprvé J-nekolik/rok(35)

(33/61) V-poprvé (64)

Na}vsnvena -
mista

g J-5074
Vydaje V-2982 V-2720
PFenocovani

STEMUMARK
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Mimo EU

86%

J-obch. cesta (51)
V-dovolené (74)

J-1/mésic+(28)
V-poprvé (68)

Praha

J-5803
V-3440

6,5




Shrnuti podle ucelu pobytu

Dovolena Navstéva

Tranzit Obchodni cesta Ostatni

rekreace pFibuznych

Podil turistd 1 74 - 71 72 83

Stat pobytu VJ-SK(?A?S)) V-mi]r:?)(ga)(34) D.PL(24) VJ-SSIZ |§3(52)é) v-ni i-rrs1';(28227) v-n: i :1};(33230)
Frekvence e Ve Mekolimok@n) L EER koo sa)  vopomecan
:?:f,;ivené prihranici Praha PrthFae,CIBaTo, cela CR Praha lazné
wowe oy o pm gwm
PFenocovani 2,4 4.1 - 4,5 4.6 17.5

STEMUMARK
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Typologie prechodl
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Metodika

8§ cilem je usnadnit interpretaci vysledki

S pouzita shlukova analyza

S analyzou vytipovana rozrazovaci Kritéria:
typ prechodu

velikost prechodu (z ,,Akce carkovani*)

pfevazujici divod navstévy

STEMUIMARK



Vytipované skupiny

MARKETINGOVY VYZKUM JE DIALOG

emmg o w >



Velikost skupin

10%

Silnicni:

Velikost A ,velké nakupni*

skupin

B ,,velké tranzitni“

C ,velké nevyhranéné“
D , malé rekreacni
E ,,malé pribuzenské*

F ,,malé nevyhranéné

G ,,Vnitrozemské*



Skupina A — ,,SILNICNT VELKE NAKUPNI“

PFechody

§ A% 8 Mnigek

8 Folmava 8 Strazny
§ Hodonin § Varnsdorf

8 Hora sv. Sebestiana § Zelezna
§ Hradek nad Nisou § Zelezna Ruda

Profil

Nejvétsi skupina mezi silnicnimi (25% dotazanych)

Vysoka intenzita provozu

Némecké prechody (plus Hodonin a Hradek nad Nisou)
Jednodenni navstévnici (83%); Némci (84%); Nakupy (74%)
Velmi Casté navstévy

Cil v bezprostrednim okoli prechodu

wn W W W W LW W

Mezi silni¢nimi pfechody nadprimérné vydaje — nejvétsi vydaje za
nakup zbozi (50%) a PHM (39%)

STEMIZIMARK
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Skupina B — ,, SILNICNI VELKE TRANZITNI*

Prechody
§ Bfeclav |
§ Haté
8 Mikulov

Profil

Vysoka intenzita provozu
Geograficka blizkost pFechodﬁ
319% tranzitujicich, 34% turistl
Rakusane (37%) a Slovaci (32%)

Stredné Casté a delSi navstévy

wn Wn W LN Wn N

Primérné vydaje (zbozi 49%, stravovani a PHM 16%)

STEM[ZIMARK
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Skupina C — ,, SILNICNI VELKE NEVYHRANENE*

Prechody

§ Bozi dar § Nachod
§ Cesky Té&%in § Petrovice
8 Dolni Dvoristé 8 Pomezi
8 Hrensko 8 Rozvadov
S Mosty u Jablunkova S Vojtanov

Profil

8§ Neprevazuje zadny divod navitévy
S Zastoupeny vSechny sousedni zemeé, nejvice Néemecko

§ Jednodenni navitévnici (71%): Némci (59%): Nakupy (51%)
§ Pomérné vysoka frekvence kratkych navstév

8 Primeérné vydaje (zbozi 49%, PHM 32%)

STEMIAMARK
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Prechody

8 Butina

8 Dolni Lipka
8§ Harrachov
8 Hevlin

§ Kohutka
§ Mikulovice

§ Nova Bysttice

STEMUMARK
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w W wWwww T

Fechody
Bila-Bumbalka
Brumov-Bylnice
Slavonice
Stary Hrozenkov
Strelna
Velka nad Velickou

STEMUMARK
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Prechody

§ Bohumin § Krnov

8 Broumov § Postorna Breclav
§ Cinovec § stozec

S C.Velenice-Halamky 8 Studanky

§ Hnanice § Sudice

§ Kralovec § Svata Katefina

STEMUMARK
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PFechody

§ Letisté: 8 Nadrazi:
Brno, Karlovy Vary, Ostrava, Bohumin,
Pardubice, Praha - Ruzyné Breclav,Ceské

§ Autobusové nadrazi:

Praha Florenc, Brno

Skupina G — ,,VNITROZEMSKE*

Budé&jovice,

Domazlice, Cheb,
Praha h.n., Praha
HoleSovice, Vsetin

Profil

wn wn W N N

2/3 dotazanych z letiste Praha-Ruzyné -> ovliviuje vysledek za
skupinu

Nadprdmérny podil turistd (89%)
Lidé ze vzdalenejsich destinaci — Britové, Francouzi, Americané
Dovolena, rekreace (66%)

Nadprflmérné delka pobytu a vydaje diky vysokemu podilu vydajﬁ
placenych pred pobytem (letenky, jizdenky)

SLEMIIMARK
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Oveérovani vydajl a ubytovani
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Oveérovani vydajl — 1.Q 2010

§ 1218 resp. (turisté vydaje podhodnocuji, ale strukturu nezkresluji; nékteri
jednodenni navstévnici vydaje pred pobytem nadhodnotili).

§ Agregatni odhady - poditané na zakladé Gdaju o odhadu poétu navitévnikl a jejich
vydajl - byly podhodnoceny (proti ,realité“) v roénim Ghrnu:

- U jednodennich navstévnikd cca o 2,4 mid. KE.

- U turistd cca o 7,6 mld. K&.

Vydaje na osobu a den

Jednodenni navstévnici

Zahranicni turisté

N=476+742=1218

Vydaje placené Vydaje placené
pred pobytem béhem pobytu

Vydaje placené
pred pobytem

Vydaje placené
béhem pobytu

Deklarovany vydaj 258 K¢ ! 1 906 KC 723 KC ! 1 428 KC
Ovéreny vydaj 244 K¢ i 1 953 K¢ 781 K¢ i 1 520 K¢
Rozdil (CZK) -14 K& i 47 K& 58 K& i 92 K&

Rozdil (96) -5,4% i 2,5% 8,1% i 6,4%
Po prevazeni na realnou populaci _

Deklarovany vydaj 67 KC i 2 103 K¢ 655 K¢ i 1 445 K¢
Ovéreny vydaj 123 K¢ : 2 271 K¢ 719 K¢ : 1 537 K¢
Rozdil (CZK) 56 K& : 169 K& 64 K& : 92 K¢

Rozdil (96) 82,7% i 8,0%6 9,8% i 6,4%

CTENA m AMARIWK
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Overovani ubytovani — 3.Q 2010

wn

606 oslovenych

wn W

v&t3iné navitév CR (55 %).

19% z nich pfiznalo vydaj v souvislosti s ubytovanim

Podhodnoceni agregatné: 300 mil K¢

Nejéastéji u pFibuznych (52 %) a kamaradu (35 %), na pozvani (80 %) a pfi

Vydaje za ubytovani

Deklarovany vydaj
Neprima uhrada za ubytovani
Celkovy vydaj

Narust ovérenim (%0)

40 2009

3Q 2010
m-gl’ilf/ty’eglaj Vaichni

801 K& 872 K&

224 Ké 42 KC

1115 Ké 913 K¢

250 5%

Ti, kteFi
méli vydaj
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65 KC
1 329 KC
5%
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