SYSTEM PRO STATISTIKU CESTOVNIHO RUCHU: HLAVNJ
REFERENCGNi MATERIALY()

A. Systém pro statistiku cestovniho ruchu ajeho propojeni s narodnim statistickym
systémem

1.  Nérodni statistické systémy (NSS) jednotlivych zemi zahrnuji fadu statistickych funkci,
z nichz kazda vyhovuje nékterému subjektu provadéjicimu statistickd pozorovani v
urc¢ité oblasti, kterd je soucésti SirSiho svéta sociané ekonomickych fenoména. Termin
"statisticka cinnost" pokryva vechny tyto aktivity, které jsou nezbytné ke zpracovani
statistickych informaci, od planovani a programovani statistickych operaci az po Sireni
informaci, a zahrnuje naptiklad i névrh postupu, sbér Gdaju, tvorbu, zpracovani,
sestaveni a uchovavani udaju apod.

2. Z&bér arozsah narodniho statistického systému je v kazdém okamziku ovliviiovan celou
fadou faktort, k nimz patti napriklad:

- organizace a pravni struktura subjektt, které produkuji statistické informace
(veétSinou organi verejné spravy),

- na zékladé pravnich piedpisi ustanovené vztahy a spravni mechanismy, jejichz
ucelem je koordinace a integrace, obvykle probihajici formou konkrétnich
postupu uskutecnovanych mezi témito organy a centralnim Gtvarem (obvykle
nérodnim statistickym Gradem),

- lidské zdroje a materialni prostiedky vyclenéné pro statistické ¢innosti kazdého z
téchto subjekt.

3. Obecnym cilem nérodniho statistického systému je poskytnout uZivatelim spolehlivé,
konzistentni a odpovidajici statistické Udaje vztahujici se hlavnim socidlné
ekonomickym proménnym, které budou strukturované a budou se meénit v ¢ase a na
raznych teritoridlnich Urovnich, pficemz takové Udaje musi byt porovnatelné s
obdobnymi Udaji ziskanymi v jinych zemich. V dusledku toho musi narodni statistické
systémy kromé vsech datistickych zdroji poZadovanych na narodni Urovni a
existujicich v dané dob¢ zahrnovat rovnéz takové metodické prvky a nastroje, které jsou
nezbytné ke spinéni poZadavku mezinérodni komparability.

4.  Vzhledem ke svému G¢elu a obsahu musi tedy nérodni statisticky systém harmonizovat
statistické informace na narodni (nebo ptipadné federalni) Urovni, na Urovni niZsi nez
nérodni, ale i na Grovni mezinarodni, a to formou odpovidgjicich koordina¢nich a
integracnich postupi, které vyZaduji existenci centréniho Utvaru.

5. Pro U¢ely tohoto zadéni se harmonizaci rozumi tidici ¢innogt, s jejiz pomoci |ze zgjistit,
aby urcity satisticky proces vyhovoval Ucelu, ktery mu byl v ramci narodniho

(") Pracovni dokument zpracovany Odborem statistiky a satelitnich Gt cestovniho ruchu Mezinarodni organizace
cestovnicho ruchu (UNWTO). Aktudni verze byla zpracovana v pribéhu ledna 2010.
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statistického systému urcen. Pod pojmem koordinace se rozumi funkce, ktera slouzi k
vyvaZeni riznych statistickych programi vyplyvajicich z dvoji perspektivy obsazené v
¢innostech a projektech organu, jeZ produkuji statistické informace. Integraci se pak
rozumi funkce, jejimz Gcelem je zajistit propojeni a zkompletovani raznych
statistickych informaci, které jsou obsazeny v narodnim statistickém systému.

Integra¢ni funkce by méla zahrnovat nastroje (pojmy, definice, klasifikace, Udaje a
ukazatele, doporuceni na narodni a mezindrodni Urovni apod.) na jedné strané a
integrované satistické informacni  systémy (systémy nérodnich U¢ta a sociané
demografické statistické systémy vychézejici z mezinarodnich, nebo z nérodnich
standardti) na druhé strané.

Systém narodnich G¢ta (SNA) je nepochybné z téchto dvou aspekti ten rozvinutéjsi. V
tomto ohledu by bylo vhodné, aby jednotlivé zem¢ v budoucnosti zajistily vétsi
rovnovahu mezi obéma systémy, a to v castech, kde sdileji urcité pojmy, definice a
klasifikace, a déle proto, Ze oddéleni hospodarské statistiky od statistiky socidlni je
z¢asti  konveneni, nebot mnohé satistické proménné maji  zéroven povahu
hospodéiskou i socidlni nebo ovliviuji bez rozdilu jak hospodéarské, tak socidlni otazky.

Mezi témito integrovanymi statistickymi informacnimi  systémy a zakladnimi
statistikami existuje recipro¢ni vztah: prvni z nich uréuji zakladni statistické udaje, které
jsou nezbytné pro jejich navrZeni a sestaveni, zatimco ty druhé musi byt na druhé strané
sestavovany s pomoci pojmu, definici a klasifikaci, které jsou soucésti referencnich
ramci vztahujicich se jak k pojmam, tak k tabulkdm vysledka. Nésledkem toho se

v

integrované systémy stavaji téZzistém vyznamu pro statistickou préci ve vdech oblastech.

Za takovou soucast nérodnich statistickych systémi, kterd poskytuje spolehlivé,
konzistentni a odpovidajici statistické informace o socidlné ekonomickych aspektech
cestovniho ruchu a z&roven je integrovana ve vsech hospodarskych a socianich
statistikéch tykajicich se dalSich oblasti na raznych teritoridnich Urovnich (nérodni
nebo piipadné federdni, nizSi nez ndrodni a mezinarodni), by mél byt povaZzovan
Systém pro gatistiku cestovniho ruchu (STS).

Design narodniho Systému pro datistiku cestovniho ruchu by mel byt povazovan za
zékladni koordinacni a integracni ramec satickych informaci produkovanych v3emi
zainteresovanymi subjekty v oblasti cestovniho ruchu. Pojmy, definice, klasifikace, Udaje,
ukazatele, agregovaneé Udaje a tabulky vysledki, vztahujici se k cestovnimu ruchu, navrzené
tak, aby poskytovaly vycerpavgjici popis fenoménu cestovniho ruchu po v3ech jeho
grankéch (fyzicka, socidlni, ekonomicka atd.), a méteni jeho hospodarského vyznamu v
kontextu mezindrodni komparability tvoii z&kladni kameny narodnich satistickych
systémii.

Vzhledem k socidlné-ekonomickému aspektu Systému pro statistiku cestovniho ruchu
muiZe byt tento definovan jako soubor komponentt, ktery sestéva ze statistickych zdroja
jako takovych a z odpovidajicich shromé&zdénych Gdaju (tzn. statistiky, které vyplynou
ze stitani obyvatelstva, vybérovych Setfeni, sbéru dat z administrativni evidence a
odvozenych gtatistickych operaci, pri nichz se Udaje hodnoti, modeluji nebo jinak
odvozuji ze zdroju statistickych informaci, apod.), konkrétnich nastroji, metodickych
doporuceni a materiala pouzivanych v urgitych fazich procesu, ktery je soucésti tvorby
statistickych informaci (to plati napt. pro pojmy, definice, klasifikace, databaze apod.),
a rovnéz nastrojii a organizacnich zdroji pouzivanych v ramci v3ech téchto procesa.
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Nasledkem toho Systém pro statistiku cestovniho ruchu zahrnuje zejména technické
aspekty préce v terénu, tvorbu statistické infrastruktury, zpracovani vysledka a
dokon¢ovaci prace, jejichz ucelem je zavedeni Udaju do informa¢niho systémul.

V té&o souvidodti je uzitecné zminit, Ze obecné pokyny pro prevéZznou ¢ast vlastni préce na
mezindrodni harmonizaci pojmia a datistik cestovniho ruchu sanovila Mezindrodni
organizace cestovniho ruchu (UNWTO) na svém paém vaném shromazdéni, které se
konalo v Dilli v roce 1983. Doporuceni ke gatistice cestovniho ruchu z roku 1993 (1993
Recommendations on Tourism Satigtics) (ktera byla prijata Statistickou komisi OSN -
UNSC - v roce 1993 a publikovana v roce 1994) jsou prvnim mezindrodnim pokynem.
Dalsi (Ramcovy metodicky manual k satelitnimu Uctu cestovniho ruchu z roku 2000 (2000
Tourism Satellite Account: Recommended Methodological Framework)) byl Statistickou
komisi OSN prijat v roce 2000 a zverejnén v roce 2001. Oba pokyny definuji zéklady pro
Systémy pro statistiku cestovniho ruchu. Od té doby do systému prispély ¢etné ingituce i
rovnéz jednotlivci, kteri tak nakonec umoznili vytvoreni nezbytného zakladu pro zvySeni
daveryhodnosti meéteni hospodarského vyznamu cestovniho ruchu, které méa byt pripraveno.

Vyvoj ndrodnich Systémi pro statistiku cestovniho ruchu je Gzce spjat se zavedenim
Uétt cestovniho ruchu (TSA). Uéty cestovniho ruchu ve skutednosti poskytuji
koncepcni rAmec a organizacni strukturu pro harmonizaci a vzaemné porovnavani
vétSiny statistik o cestovnim ruchu interné v rdmci sektoru i ve vztahu k dal§im
hospodéiskym statistikém. Z tohoto pohledu by Satelitni t¢et cestovniho ruchu mél byt
vniman jako nastroj, ktery jednotlivym zemim napomuaze k identifikaci nedostatki v
Udgjich a poskytne jim voditko pri revizi existujicich zdroju Udaji i v rdmci vyvoje
zdroju novych.

Nova Mezinarodni doporuceni ke statistice cestovniho ruchu z roku 2008 (IRTS 2008) a
Ramcovy metodicky manual k satelitnimu Gctu z roku 2008 (TSA:RMF 2008) predstavuji
aktualizovany referencni ramec pro Ucely Systému pro gatistiku cestovniho ruchu - oba
dokumenty jsou navzdjem konzistentni z hlediska pojmii, definici a klasifikaci. Vzhledem
k tomu by meély byt pouzivany jako referencni materidly pro navrh novych statistickych
zdrojt a rovnéZz pro harmonizaci, koordinaci a integraci dostupnych statistickych
informaci o cestovnim ruchu bez ohledu na to, Ze tato doporuceni by v nadchézejicich
letech svou pasobnosti mohla prekrocit hranice oblasti, na néZ jsou v soucasné dobe
omezena. Jako piiklad |ze uvést rozSireni pojmu "spotieba’ tak, aby zahrnoval i dalSi
komponenty poptavky (jako napriklad kolektivni spotieba a tvorba hrubého fixniho
kapitalu), vytvoieni statistického pohledu na irovni niZsi nez narodni, propojeni s dalSimi
statistickymi systémy (napiiklad o otazkéch ochrany Zivotniho prostiedi) apod.

PrestoZe kazda zemé nese vlastni odpovédnogt za realizaci vyvoje Systému pro statistiku
cestovniho ruchu, m¢l by se jeho vyvoj podle doporuceni Svétové organizace cestovniho
ruchu tidit Z&kladnimi zésadami oficiani statistiky, které schvdlila Statigicka komise
OSN (11./15. dubna 1994), jak je uvedeno v kapitole 9 Mezindrodnich doporuceni ke
statistice cestovniho ruchu z roku 2008.

Tyto zasady poskytuji voditko pro ztizeni a udrZzovani duvéryhodného Systému pro
statistiku cestovniho ruchu, v dasledku ¢ehoz by aplikace uvedenych zésad méla byt
povaZzovana za nezbytny piedpoklad pro zachovani davéry uZivatelu ve satistiku
cestovniho ruchu a predevsim pro podporu pri zgjistovani integrity, transparentnosti a
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duvérného charakteru jednotlivych Gdajt a rovnéz pri zajistovani piistupu k dostupnym
konsolidovanym statistikam pro vefejnost.

Informacni systém vytvoreny narodnim Systémem pro gatistiku cestovniho ruchu by mél
byt z&kladem pro spolehlivy a piesny ndrodni Systém informaci o cestovnim ruchu (STI).
Kromg Udgju v Systému pro gatistiku cestovniho ruchu by Systém informaci o cestovnim
ruchu mél déle obsahovat informace jiného nez statistického charakteru a doplikové
ukazatele (prevazné kratkodobé, kvalitativni i kvantitativni) se zamétenim na nésledujici:

- rozsireni zabéru ekonomické analyzy cestovniho ruchu,
ruchu (zefména narodnich Uradi pro cestovni ruch a sdruzeni cestovniho ruchu s
cilem nalézt odpovidgjici informace pro monitoring hospodéiskych vysledkt v
cestovnim ruchu).,

- razné uzivatele, ktefi sdileji shodné pojmy a jazyk, v zgmu podpory procesu
identifikace / formulace informagnich potieb zainteresovanych soukromych i
verginych subjektd.

Tento dopliikovy soubor informaci by meél byt uréen pouze pro nérodni Gcely.

B. Nérodni Systém pro statistiku cestovnich ruchu a mezinarodni porovnatelnost

Schéma obsaZené nize zduraznuje hlavni jadro narodniho Systému pro datistiku
cesovniho ruchu pro Gcely mezindrodni porovnatelnogti. Schéma identifikuje dva
z&kladni organiza¢ni rdmce Udaji aukazatela

- z&ladni informacni ramec (stanoveny véetné hlavniho jadra Udaji a ukazatela
vztahujicich se k turistickému ruchu a majici oporu v Mezinarodnich
doporucenich ke statistice cestovniho ruchu z roku 2008, kterd tomuto rémci
davaji koncepeni zéklad)!, a

- ramec pro mefeni ekonomického prinosu cestovniho ruchu (identifikovany s
pomoci hlavniho souboru dhrnnych Udaji na satelitnim G¢tu cestovnich ruchu a
majici koncepeni za&klad v TSA:RMF 2008),

pii¢emz obatyto ramce jsou identifikovany i s odpovidajicimi komponenty.

1V systému Organizace spojenych nérodii je cestovni ruch zafazen do &asti "Hospodérska statistika’, kterd zahrnuje
"stetistiku vztahujici se k aktivitam nav&evnika (jako napt. prijezdy / odjezdy, pobyty s prenocovanim, vydaje, hlavni Ucel
zdjezdu apod.) spojenym s jednotlivymi formami cestovniho ruchu (piijezdovy, domaci a vyjezdovy cestovni ruch),
ginnostmi aiinfrastrukturou jednatlivych odvétvi cestovniho ruchu, zaméstnanosti a satelitnimi G¢ty cestovniho ruchu”.



B.1. Z&kladni informaéni ramec

B.1/A. Pojmy a definice
Pojmy a definice z,qie;g?,g(n)% Hlavni souvisgjici znaky
Ttidy (Prenocujici nav&évnik-turistaljednodenni ndv&eévnik-vyletnik)
Nav&evnik Navstevnik Zemé bydligs /regiony
Zéjezd Veikost
Hlavni tcel
Trvani
. . Hlavni destinace
Zajezd S;e;\%%/ J?S;ﬂu Zpisoby dopravy
Vyuzité druhy ubytovani
Organizace
Vydaje
Produkce
Mezispotieba
Odvtyi " Zetizen dvetvich Hrubé ptidana hodnota
paecetanito | Zef(s SN | cenouan zamesncy
Tvorba hrubého fixniho kapitdlu
N EZni
Veikost
Dal§i nepenézni znaky specifické pro jednotliva odvétvi cestovniho ruchu
Osoby
Veikost
Zaméstnanost Zatizeni (v odvetvich Postaveni v zamestnani
cestovniho ruchu) Funkce
Dédka prace
Pracovni mista v ramci prepocteného poctu zaméstnanci
B.1./B. Klasifikace

2.1. Formy cestovniho ruchu
2.2. Klasifikace produkti porizenych navatévniky
2.3. Klasifikace ¢innosti slouzicich ndv&tévnikam

2 atisticka jednotka je subjekt, v souvislosti s nim se ziskévaji informace a sestavuje Statistika. Tyto subjekty jsou bud’

Jednotky ZjiStovani nebo jednotky analyzy:

Jednotky Zi&ovani jsou identifikovatelné prévni / organizatni nebo fyzické subjekty, které jsou skutetné nebo
potenciondlné schopné predkladat daje o svych aktivitach.

- Jednotky analyzy vytvéreji stetistici, ¢asto rozdélenim nebo spojenim jednotek zjisfovani s pomoci odhadti nebo
imputaci, s cilem sestavit podrobngjSi a homogenngjSi statistiku, nez by bylo mozné s pouzitim Gdaja vztahujicich se
pouze k jednotkdm zjistovani. Prikladem jednotky analyzy je homogenni vyrobni jednotka vyuZivana pro analyzu
vstupu-vystupu.

Pti navrhovani systémi pro statistiku cestovniho ruchu i pri meéteni aktivit v cestovnim ruchu se pouZiveji pouze jednotky

Zjisfovani.

PrihlaSené jednotky jsou subjekty, od nichz se ziskéavaji informace ve formé dotaznika, interview, administrativni evidence

apod. PrihlaSené jednotky se ve vétsing pripadt shoduji s jednotkami zji&ovani: vyjimkou jsou z§jezdy v cestovnim ruchu (v

souvislosti s nimiz se za piihlaSenou jednotku povazuje ndvstévnik) a v nekterych piipadech zatizeni (v souvislosti s nimiz

Ize informace ziskévat od odpovidgjicich podniki).



B.1./C.

Tabulky vysedki

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.

Ptijezdovy cestovni ruch
Doméci cestovni ruch
Vyjezdovy cestovni ruch
Odvétvi cestovniho ruchu
Zaméstnanost v cestovnim ruchu
Doplikové ukazatele

B.2. Rdmec Satditniho Gétu cestovniho ruchu

B.2/A.

B.2./B.

B.2./C.

Pojmy a definice

1.1 Perspektiva poptéavky
1.1.1.Spotteba ve vnitinim cestovnim ruchu
1.2. Perspektiva nabidky
1.2.1. Prima hrub4 ptidana hodnota z cestovniho ruchu
1.2.2. Primy hruby doméci produkt z cestovniho ruchu
Klasfikace
2.1. Produkty (spotiebni a jiné nez spotiebni)
2.2. Odvétvi (v cestovnim ruchu i jind)

Tabulky vysedki

3.1.
3.2.

3.3.
3.4.
3.5.

3.6.
3.7.

PFinos cestovniho ruchu k ndrodnimu hospodaistvi

Spotieba ve vnitfnim cestovnim ruchu, podle produkti a forem
cestovniho ruchu

Spotieba v domécim cestovnim ruchu, podle produkta a kategorii
Spotieba v prijezdovém cestovnim ruchu, podle produktt a kategorii
Prima hruba pridana hodnota a ptima hruba ptidand hodnota z
cestovniho ruchu, podle jednotlivych odvétvi

Hruba prida hodnota z cestovniho ruchu, podle komponenti

Doméci nabidka zboZi a sluzeb, podle produkti



