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Par slov na uvod

= \ Ceské republice se od roku 2005 pravidelné v neprerusené radé realizuje rozsahlé kontinudlni Setfeni Piijezdovy
cestovni ruch Ceské republiky. Hlavnim cilem Setieni je zajisténi a zpracovani dat pro sestavovani a zprestiovani tidajd o
poctu a struktuie zahrani¢nich navstévnikd CR a jejich vydajich pro uéely Satelitniho Gétu cestovniho ruchu CR. Toto
Setreni realizuje spolecnost STEM/MARK, ktera ma bohaté zkusSenosti s touto problematikou. V ramci projektu ,Zkvalitnéni
informaci pro zpracovani Satelitniho G¢tu cestovniho ruchu CR" $etieni kontinudlné pokracuje az do roku 2015. Od
zatatku vyzkumu se podarilo shromazdit vice nez 180 tis. rozhovort se zahrani¢nimi navstévniky CR. Setfeni je
vyhodnocovano ctvrtletné, vysledky jsou publikovany na celostatni Urovni. Prijemci zjisténych informaci jsou vedle
Ministerstva pro mistni rozvoj CR také dalsi instituce aktivni v oblasti cestovniho ruchu (Cesky statisticky Giad, Ceska
narodni banka, agentura CzechTourism ad.).

= Tematické zamé&reni Setfeni, jeho kontinuita a rozsdhlost vzorku vytvaii dalsi potencidl vyuziti jeho vysledkd, a sice na
regionalni Urovni. Po zpresnéni dat (pilotni vyzkum organizovaného cestovniho ruchu) v ramci zminéného projektu mohl
zadavatel pristoupit k rozéiteni vystupl Setfeni o predpoklddanou strukturalizaci celostatnich vysledk( na krajskou
Uroven. Tato analyza mé tedy za cil popsat Piijezdovy cestovni ruch v jednotlivych krajich CR véetné srovnani
jednotlivych kraji mezi sebou navzajem. Z tohoto titulu vznikly 2 typy analyz:

O souhrnna srovnavaci analyza obsahujici zakladni informace o zahrani¢nich navétévnicich véech kraji CR za
obdobi 2009 az 2011,

O detailni krajské analyzy obsahujici podrobné tdaje o zahrani¢nich navstévnicich kraji CR véetné srovnani (s CR
/ v &ase / s typové podobnymi kraji). Detailnich krajskych vystupd je tedy 14.

®" Nyni mate v ruce detailni krajskou analyzu za Moravskoslezsky kraj.

®= Pokud jste jesté necetli souhrnnou srovnavaci analyzu, doporucujeme predcist si ji jako prvni. Lépe se pak
budete orientovat v analyze krajské. Kapitola ,,Vychodiska a parametry projektu" je v obou typech analyz
totozna vyjma posledni strany.

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012 3
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Realizator projektu

Spolecnost STEM/MARK Managing Director
= Jsme spolednosti zkuSenych odbornik( v marketingovém Jan Tucek
vyzkumu a fidime se presvédcenim, ze kvalitni vyzkum musi = Telefon: 225 986 839

byt dialog. Dialog mezi ndmi a klientem a dialog

s nasimi respondenty oteviraji cestu k dobrému vyzkumu.
Dobry vyzkum je predpokladem Uspésného dialogu naseho
klienta s jeho zakazniky. Nejlepsi sluzby se rodi z otevieného Senior Analysts
dialogu lidi. Marketingovy vyzkum je dialog. Markéta Hajkova

® E-mail: tucek@stemmark.cz

® Od vstupu na Cesky trh v roce 1994 jsme se stali jednou z = Telefon: 723 209 036

prednich spolecnosti v oblasti marketingového vyzkumu. = E-mail: hajkova@stemmark.cz

® Mezi nase hlavni specializace patfi cestovni ruch, media a
farmaceuticky vyzkum.

Zuzana Svalbova
= Telefon: 225 986 837

® Poskytujeme sluzby na vysoké profesionalni Grovni, = E-mail: svalbova@stemmark.cz

provéfené na nékolika Urovnich spole¢nosti nezavislymi
organy Ceské asociace agentur pro vyzkum trhu SIMAR a
odpovidajici standardim své&tové profesni organizace

ESOMAR.

® Vyzkumné série, rozsahly archiv dat pofizenych ve vlastni STEM/MARK, a.s.
rezii a znalost prostfedi nam umoznuji znat odpovédi Sidlo firmy: Chlumcanského 497/5, 180 00 Praha 8
na nékteré otazky jesté drive, nez nam je klienti polozi. Telefon: 225 986 811

" Pomahame zakaznikim spravné porozumét vysledkim Fax: 225 986 860

vyzkumu a zvolit optimalni marketingovou strategii vedouci
k Uspéchu a k dosaZeni jejich cild. Tim podporujeme jejich
rUst a zlepdovani pozice na trhu.

E-mail: Info@stemmark.cz

Web: http://www.stemmark.cz

I1CO: 6185 9591, DIC: CZ6185 9591
Bankovni spojeni: UniCredit Bank CR, Praha 1
Cislo G¢tu: 819 010 004 / 2700

® Je pro nas radost spolupracovat s témi, ktefi své praci
rozumi.

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledk Setfeni ,P¥jezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych kraji CR, 2012



Zadani a cil projektu

Zadani projektu
®" Nazev: ,Prijezdovy cestovni ruch 2009-2015 - doplnujici aktivity"
= Zadavatel : Ministerstvo pro mistni rozvoj CR

= Kontaktni osoba na MMR CR: Ing. Stépan Hervert, odbor cestovniho ruchu MMR CR
(telefon: 234 154 312, email: stepan.hervert@mmr.cz)

Cil projektu
" \/yuzit existujici datovy soubor za Ceskou republiku ke strukturalizaci vysledkd dle kraji CR. Jednotlivé kraje tak budou

mit k dispozici informace o po¢tu, struktufe a dalSich charakteristikdch zahrani¢nich navétévnikl, o velikosti a strukture

jejich vydajl a to v&etné srovnani s ostatnimi kraji CR.

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012



Vystupy projektu

" Souhrnna srovnavaci analyza - obsahuje zakladni informace o zahrani¢nich navétévnicich véech krajd CR za roky
2009 az 2011.

" Detailni krajské analyzy - obsahuji detailni informace o zahrani¢nich navétévnicich jednotlivych kraji CR véetné

srovnani (s CR / s typové podobnymi kraji).

Zakladni ukazatele obsazené ve vystupech:

= podet zahrani¢nich navstévnikd,

= zastoupeni jednotlivych typl zahrani¢nich navstévnika,
= struktura zahrani¢nich navstévnikd z hlediska sociodemografickych charakteristik,
® zdrojova zemé,

= hlavni dGvod navétévy,

" frekvence navstév,

" forma navstey,

= vydaje zahrani¢nich navétévnikd a jejich struktura,

® druh ubytovani,

= délka ubytovani,

® navstivené destinace (kraje, mista).

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012



Pouzité zdroje projektu

HLAVNI ZDROJ

Setieni ,PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015" (STEM/MARK) pro MMR

Setieni probihd v rdmci projektu ,Zkvalitnéni informaci pro zpracovani Satelitniho G¢tu cestovniho ruchu CR (TSA)", ktery
je realizovan v rdmci IOP formou dvou oddé&lenych projektt - projektu ,Zkvalitn&ni informaci pro zpracovani Satelitniho
Uctu cestovniho ruchu CR (TSA) v rdmci Cile Konvergence" a projektu , Zkvalitnéni informaci pro zpracovani Satelitniho
Uctu cestovniho ruchu CR (TSA) v rdmci Cile Regionalni konkurenceschopnost a zaméstnanost", které jsou financovany z

prosttedkd Evropské unie a z prostiredkl statniho rozpoctu Ceské republiky.

Metoda:

Kvantitativni vyzkum - face-to-face rozhovor respondenta s tazatelem se zaznamenanim odpovédi do tiSténého dotazniku
Setieni probihd na 63 dotazovacich mistech - na silni¢nich prechodech a v jejich okoli (48), Zelezni¢nich stanicich (8),
autobusovych nadrazich (2) a letistich (5)

Seznam dotazovacich mist a mapa viz nasledujici strany

Setieni probiha dle pfedem stanovenych harmonogramd a kvét specifickych pro kazdé dotazovaci misto

Velikost vzorku je vice nez 40 tis. respondentl ro&né

DOPLNKOVE ZDROJE

~SetFeni navstévnosti v hromadnych ubytovacich zafizenich™ (CSU) - zjistuje pocty ptijezdl a prenocovani turistl
¢lenénych na rezidenty a nerezidenty (a dale podle zemé trvalého pobytu) v HUZ. Vysledky se publikuji ve ctvrtletni
periodicité za celou CR a za jednotlivé kraje.

~Satelitni Géet cestovniho ruchu v €R" (CSU) - podrobné analyzuje poptévku a nabidku cestovniho ruchu a
zhodnocuje celkovy prinos cestovniho ruchu na ekonomiku zemé.

Vyzkumy STEM/MARK v oblasti cestovniho ruchu

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012 8



Hlavni zdroj projektu - seznam dotazovacich mist

Kraj | Dotazovaci misto

Praha
Stredocesky kraj

Jihocesky kraj

Plzensky kraj
Karlovarsky kraj
Ustecky kraj

Liberecky kraj
Kralovéhradecky kraj
Pardubicky kraj

Vysocina
Jihomoravsky kraj

Olomoucky kraj

Zlinsky kraj

Moravskoslezsky kraj

Letisté Praha-Ruzyné, Hlavni nadrazi, Nadrazi HoleSovice, Autobusové nadrazi Florenc

Dolni Dvofisté, Strazny, Bucina, Ceské Velenice-Haldmky, Nova Bystfice, Slavonice,
Stozec, Studanky, Nadrazi Ceské Budéjovice

Folmava, Rozvadov, Zeleznd Ruda, Broumov, Svata Katefina, Zelezna, Nadrazi Domazlice
AS, Pomezi, Vojtanov, Bozi dar, Letisté Karlovy Vary, Nadrazi Cheb

Cinovec, Varnsdorf, Hora sv. Sebestidna, Hrensko, Mnisek, Petrovice

Harrachov, Hradek nad Nisou

Nachod, Kralovec

Dolni Lipka, Letisté Pardubice

Bfeclav, Haté, Mikulov, Hevlin, Hnanice, Hodonin, PoStorna Breclav, Velka nad Velickou,
Letisté Brno, Nadrazi Breclav, UAN Brno

Mikulovice
Stary Hrozenkov, Brumov-Bylnice, Kohutka, Strelnd, Nadrazi Vsetin

Bild-Bumbalka, Cesky Té&sin, Bohumin, Krnov, Mosty u Jablunkova, Sudice, Leti$té Ostrava,
Nadrazi Bohumin

STEM/MARK, a.s.

Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012 9



Hlavni zdroj projektu — mapa dotazovacich mist
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Hlavni zdroj projektu - cilova skupina

" Cilovou skupinu $etfeni predstavuji zahrani¢ni a tranzitujici navstévnici odjizdéjici z CR (souhrnné navstévnici).
= V Setreni je pfesné vymezena cilova skupina, tedy navstévnici, kterych je mozné se dotazovat. Musi se jednat o navstévy,
které patfi do cestovniho ruchu, tj. navstévy kratsi nez jeden uceleny rok, za ucelem traveni volného ¢asu, obchodu nebo
za jinymi Uely nevztahujicimi se k ¢innostem placenym ze zdrojd v CR.
= Pro potieby Setfeni mluvime o 2 typech zahrani¢nich navétévnikad:
O Jednodenni navétévnici - osoby bez pfenocovani v CR, pro které byla navétéva CR cilem jednodenniho vyletu,
O Turisté — osoby s alespori jednim prenocovanim v CR bez ohledu na to, zda byla CR hlavnim cilem cesty nebo zda
CR pouze projizdéli.
" Specidlni kategorii tvofi tzv. tranzitujicich navétévnici, tj. osoby bez prenocovani CR, které CR pouze projizdéli. Spadaji
sem rovnéz letecké transfery.

= \ybé&r respondentl je kvétni. Tazatel ma pfesné stanovenu kvoétu, s kolika a s jakymi respondenty rozhovor na kazdém

dotazovacim misté provede.

= Kvoty vychazeiji jednak z intenzity provozu na jednotlivych dotazovacich mistech a jednak ze struktury navstévnikd
(jednodenni navstévnici - turisté - tranzitujici) vyuzivajicich jednotliva dotazovaci mista. Kvoty se pravidelné aktualizuji

na zakladé pravidelnych dopliikovych &etfeni a na zakladé dalSich poznatkd z terénniho sbéru.

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012 11



Hlavni zdroj projektu — navaznost na predchozi setreni

® Jak bylo zminéno v Uvodu, Setreni Prijezdovy cestovni ruch zapocalo v roce 2005. V letech 2005-2008 bylo realizovano
pouze na tzv. hlavnich hrani¢nich prechodech, kterych bylo celkem 25, pficemz rok 2005 byl koncipovan jako ,pilotni*, a
z tohoto ddvodu vysledky nikde neuvadime.

® Rok 2009 byl zlomovy, nebot doslo k vyznamnému rozsifeni Setfeni o dotazovani na hrani¢nich pfechodech regiondlniho
vyznamu. Doslo k pridani 38 novych dotazovacich mist, coz znamenalo pomérné silny zasah do metodiky projektu.

= Z toho dlvodu je moZné provadét srovnani s vysledky z predchozich let pouze se zvySenou obezietnosti.

= VeétSina informaci, které najdete v analyzach, se tyka let 2009-2011. Nékteré informace pro zajimavost uvadime i za roky
2006-2008.

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012 12



Vstupni data pro analyzy

= Za roky 2006-2011 jsme ramci hlavniho projektu ziskali bez méala 180 000 kompletné& vyplnénych dotaznikd.

= 47 % dotaznikl vyplnili jednodenni navétévnici, 42 % turisté a 11 % tranzitujici.

® Pro Ucely regionalizace je nezbytné znat misto / mista, ktera navstévnici navstivili. Navstévnici méli moznost zminit az 5
mist. Vice neni podle nasich zkusSenosti treba.

= Ve skupiné jednodennich navtévnikl zminilo alespori jedno misto 98,7 % respondentd, ve skupiné turistd 99,8 %

respondentd a ve skupiné tranzitujicich pouze 58 % respondentd.

® Vice nez 2/5 tranzitujicich si tedy bud nepamatuji mista, ktera navstivily béhem tzv. technickych prestavek béhem
prijezdu CR (obcerstveni, toaleta, tankovani) nebo prosté mista nenavstivily. Ceskou republiku Ize projet vzhledem k jeji
velikosti bez zastaveni. Navic ve vétSiné sousednich zemi (kromé Némecka) jsou pohonné hmoty levnéjsi, takze
tranzitujici radé&ji tankuji tam a CR projizdé&ji bez zastavky.

= Nejen toto zjisténi vedlo k rozhodnuti vyFadit skupinu tranzitujicich ze strukturalizace vysledkl $etfeni Ptijezdovy cestovni
ruch. Ale protoZe nechceme nechdavat témé&F 20 000 dotaznikd ,ladem®, na konci souhrnné srovnavaci analyzy najdete
celkové informace o tranzitujicich véetné tras, kterymi nejcastéji jezdi. Navic dotaznik pro tranzitujici navstévniky

obsahuje zajimavé doplriujici otdzky na hodnoceni CR, zadjmu o dovolenou v CR apod.

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012 13



Vstupni data pro analyzy

= Za roky 2006-2011 bylo tedy ziskano cca 160 000 kompletné& vypln&nych dotaznik( se zahrani¢nimi navstévniky (tj.
jednodennimi navstévniky a turisty).

® Pro Ucely regionalizace bylo nutné zakdédovat v dotaznicich zminéna navstivena mista a pfriradit k nim GUzemni pfislusnost
(tj. okres a kraj).

® Celkové se podafilo priradit Uzemni prislusnost (okres a kraj) u 97 % navstivenych mist. Seznam navstivenych mist
zahrnuje vice nez 600 polozek. Zbyvajici 3 % tvori jednak $irsi Gzemni oblasti (napt. Sumava, Vychodni Cechy, ...) a

velmi okrajové navstévovana mista s frekvenci nizsi nez 5.

= U respondentl, kde nebylo moZné provést pfifazeni Uzemni ptislusnosti (neuvedli 24dné resp. 24dné konkrétni misto),

jsme provedli prifazeni do kraje podle hrani¢niho prechodu, kde byl s respondentem proveden rozhovor.

Pocty respondentl v jednotlivych krajich ukazuje tabulka na nasledujici strané.

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012 14



Pocty respondentil v jednotlivych krajich

Kraj | 2006-2008 | 2009-20i1 | 2006-2011

Praha 21 813 30 122 51 935
StredocCesky kraj 1297 1517 2 814
Jihocesky kraj 3 891 5926 9817
Plzerisky kraj 9771 10 259 20 030
Karlovarsky kraj 9 156 13 066 22 222
Ustecky kraj 4677 11 666 16 343
Liberecky kraj 1 468 2571 4 039
Kralovéhradecky kraj 2 414 2 985 5 399
Pardubicky kraj 440 512 952
Vysocina 612 531 1143
Jihomoravsky kraj 8 708 13 309 22 017
Olomoucky kraj 1130 1293 2423
Zlinsky kraj 1 456 3100 4 556
Moravskoslezsky kraj 2 884 6 249 9133
CELKEM 69 717 103 106 172 823
POZNAMKA :

Celkovy soucet je vy$Si neZ zmifiovanych 160 000, protoZe &3st respondent( (zhruba 7 %) navstivila vice krajd.

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012



PocCty respondentli v Moravskoslezském kraji Ctétel

= V letech 2006-2011 jsme provedli rozhovor s celkem 9 133 respondenty, kteri navstivili Moravskoslezsky kraj.
[0 Z tohoto poctu jsme 2 884 dotaznik{ ziskali v letech 2006-2008 a 6 249 dotaznikd v letech 2009-2011.

00 Z tohoto poctu jsme 7 318 dotaznikl ziskali s jednodennimi navstévniky (v letech 2006-2008 N=2 089, v letech
2009-2011 N=5 299) a 1 815 dotaznikl s turisty (v letech 2006-2008 N=795, v letech 2009-2011 N=1 020).

Ve Ve v o . v YA Ve r r o v v 7 4 v, Vv s
® Ziskané pocty respondentu jsou dostacujici jak pro zpracovani vystupu za vsechny zahranicni navstevniky
Moravskoslezského kraje, tak zvlast za jednodenni navstévniky a turisty.

® Informace o tom, za které zahrani¢ni navstévniky vysledky uvadime, jsou uvedeny vzdy v nadpisu stranky (pokud neni
uvedeno, je to za viechny) a v jednotlivych grafech (polozka ,ZAKLAD").

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledk Setfeni ,P¥jezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych kraji CR, 2012 16
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Prijezdovy cestovni ruch v Moravskoslezskem kraji

" Do Moravskoslezského kraje jezdi nejvice navstévnik(i na nakupy. Turisté jezdi na navstévy pfibuznych a

=V Vs

= V |letech 2009-2011 pfijelo do Moravskoslezského kraje bez mala 3,8 mil. zahrani¢nich navétévnikd. Toto &islo

predstavuje 7 % vSech navétévnikl CR a Moravskoslezskému kraji patfi osmé misto v poradi navétévnosti.

= Devaté misto patii kraji v ukazateli celkovych vydajl. V letech 2009-2011 utratili zahraniéni navstévnici

Moravskoslezského kraje celkem vice nez 8,3 mld. K¢&. Navic tfetina z této ¢astky je placena jesté pred navstévou v CR.

Primérnd celkova &astka na osobu a den &ini 946 K& a v porovnani s ostatnimi kraji CR je vlibec nejnizsi.

= Jednodenni ndvétévnici tvori vétsinu navétévnikl Moravskoslezského kraje (82 %). 3/4 jednodennich navétévnik{ jsou

Poldci, ¢tvrtina Slovaci. Jednodenni ndvstévnici z jinych zemi do kraje prakticky nejezdi. 3/5 jednodennich navstévniku

prijizdi do Moravskoslezského kraje na nakupy (téméF v&ichni jsou Polaci). V porovnani s celorepublikovym pridmérem je

podil nakupujicich podpriimérny. Naopak &asté&ji jezdi jednodenni navétévnici do Moravskoslezského kraje na vylety
(29 %).

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012
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Prijezdovy cestovni ruch v Moravskoslezském kraji

® Turisté tvofi mezi navstévniky Moravskoslezského kraje mensinu (18 %). Nejcastéji se jedna o Slovaky (29 %) a Polaky
(24 %). Kazdy 3. turista Moravskoslezského kraje pfrijizdi z nékteré z nesousednich zemi, nejcastéji z Velké Britanie a
Francie. 38 % turistd pfijizdi na navstévy piibuznych a zndmych a tietina za praci. Prdvé navstévy piibuznych a zndmych
a pracovni pobyty jsou v Moravskoslezském kraji zastoupeny nadprimérné. Skupina turistl na pracovnich pobytech je z
hlediska statu trvalého pobytu velmi rlznoroda. 2/5 tvofi turisté z nesousednich zemi. 3 turistd na pracovnich pobytech
navstivi Ostravu. Diky nadprimérnému zastoupeni ndvétév pFibuznych a zndmych vyuzivaji turisté ¢ast&ji ubytovani v

soukromi a délka pobytu je podprdmérna.

® Pouze kazdy desaty navstévnik Moravskoslezského kraje navstivi i dalSi kraje — nejcastéji Prahu, Jihomoravsky a Zlinsky
kraj. Centrem z&jmu jsou pFihraniéni nakupni mésta - Cesky Té&sin, Jablunkov a Bohumin. TéméF polovina turistd navstivi

Ostravu, na dalSich dvou mistech jsou mista mimo Moravskoslezsky kraj - Praha a Brno.

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012 19
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C. ODHAD POCTU
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Odhad poctu zahranicnich navstévnikut

V letech 2009-2011 navstivilo Moravskoslezsky kraj celkem 3,8 mil. zahrani¢nich navstévnik.
= Toto ¢islo predstavuje necelych 7 % véech zahrani¢nich navétévnikd CR.

Do Moravskoslezského kraje ptijelo 3,1 mil. jednodennich navstévnikl (tj. 10 % véech jednodennich navstévnikl CR) a
0,7 mil. turistd (tj. 3 % vsech turistd CR).

Moravskoslezsky kraj je co do po¢tu zahraniénich navstévniki osmym nejvice nav&tévovanym krajem. Ve skupiné turistd
je devatym, ve skupiné jednodennich navstévnik( Sestym.

POZNAMKA:

Postup odhadu poltu zahrani¢nich navstévnik naleznete v souhrnné srovndvaci analyze.

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012 21



Pocet zahranic¢nich navstévnikd Moravskoslezského kraje (v tis.)

2009-2011 681 3 088 3 769

2006-2008 697 2 067 2 764

Podet zahrani¢nich navstévnikd CR (v tis.)

2009-2011 24 908 30 067 54 975

2006-2008 27 504 28 811 56 314

Podil navstévnik{i Moravskoslezského kraje na celkovém poctu (v %)

2009-2011 2,7 10,3 6,9

2006-2008 2,5 7,2 4,9

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012



Podil navstévnikl v krajich CR - vsichni

ZAKLAD: VSichni zahrani¢ni navstévnici
POZNAMKA: Soucet ¢&ini vice neZ 100 %, protoze &ast respondentl navstivila vice krajl

Praha 3;;3
Jihomoravsky | 111?56
Karlovarsky | 12'117,4
Plzensky | H:g
Ustecky | 6,7 1%
Jihocesky | 7,%'1
Kralovehradecky 7'3,6
Moravskoslezsky ~ o%°
""" Liberecky ©— ®¥%
Stredocdesky | :'2,36 2009-2011
Zlinsky 372 2006-2008
Olomoucky | 11,'26
Pardubicky ' 33
Vysocina | 8;%
0% 16% 20‘% 36% 40‘% 56% 60‘% 70‘% 86%

ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkl Setfeni PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajdl

STEM/MARK, a.s.

Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012



Podil navstévnika v krajich CR - turisté

ZAKLAD: Pouze turisté
POZNAMKA: Soucet ¢&ini vice neZ 100 %, protoze &ast respondentl navstivila vice krajl

Praha

9,
Jihomoravsky _91,(1"0
Karlovarsky _7'3,7
JihocCesky -g'lﬁ
Kralovehradecky '62,0
Plzenisky ,86
Stredocesky ,56
Liberecky 3490
Moravskoslezsky %2
T Ustecky *%4 ~  =2009-2011
Olomoucky 2006-2008
Zlinsky
Vysocina
Pardubicky
16% 26% 36% 46% 56% 66% 76% 86%

ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkl Setfeni PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012
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Podil navsétévnika v krajich CR - jednodenni navstévnici

ZAKLAD: Pouze jednodenni navstévnici
POZNAMKA: Soucet &ini vice neZ 100 %, protoze ¢ast respondentl navstivila vice krajl

Ustecky 10,7 189
Plzensky | %g;&
Karlovarsky | red 24,7
Jihomoravsky | 1538
JihocCesky | 8,512'4
‘Moravskoslezsky Ty % e )
Krélovéhradecky e 930 J
Liberecky | g',i
Zlinsky | 33,'19
Praha 3,2’3 2009-2011
Stredotesky ™ 33 2006-2008
Olomoucky | 01,'51
Pardubicky | $Z
Vysocina | 8;2
0% 16°/o 20‘% 30‘% 40‘% 50‘% 60‘% 70‘% 86°/o

ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkl Setfeni PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajdl

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012
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Odhad celkovych vydajt zahranicnich navstévniki

V letech 2009-2011 utratili navstévnici Moravskoslezského kraje celkem 8,3 mld. K¢.
" Tretinu z této ¢astky predstavuji vydaje placené jesté pred navstévou CR (cca 2,8 mlid. K¢).
= 2/3 z této castky predstavuji vydaje placené béhem navstévy (cca 5,5 mid. K¢).

= Celkové predstavuji vydaje zahrani¢nich navitévnikd Moravskoslezského kraje 2,2 % véech vydajl véech zahrani¢nich
navstévnikd celé CR.

= Jednodenni navétévnici Moravskoslezského kraje utratili celkem 2,5 mld. K& (tj. 4,6 % z celkovych vydaju véech
jednodennich navétévnikl) a turisté utratili celkem 5,8 mid. K& (tj. 1,8 % z celkovych vydajl vech turistd)

® Moravskoslezsky kraj je krajem s devatymi nejvyssimi celkovymi vydaji. Mezi jednodennimi navstévniky je osmy a mezi
turisty devaty v poradi.

POZNAMKA:

Podrobné informace o vydajich zahrani¢nich navstévnik( a postupu jejich odhadu naleznete v souhrnné srovndvaci analyze.
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Odhad celkovych vydajt zahranicnich navstévniki

Vydaje zahranic¢nich navstévnikli Moravskoslezského kraje (v mil. K¢)

2009-2011 5 806 2 524 8 330

2006-2008 4 254 3 833 8 086

Vydaje zahraniénich navstévnik& CR (v mil. K¢&)

2009-2011 321 819 54 818 376 637

2006-2008 329 327 67 268 396 595

Podil vydajd navstévnikl MS kraje na celkovych vydajich(v %)

2009-2011 1,8 4,6 2,2

2006-2008 1,3 5,7 2,0

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012



Podil z celkovych vydaji v krajich - vsSichni

ZAKLAD: Véichni zahrani¢ni navétévnici

Praha 66%',%
Karlovarsky | 78,98
Jihomoravsky | 55-,;‘;
JihocCesky | 2,';
Plzenisky | ‘}37
Ustecky 25
Kralovehradecky 3'3,5
o bberecky BEY
{Moravskoslezsk{/ %:g
- Stiedotesky ~%% = 2009-2011
Olomoucky !&Q 2006-2008
Zlinsky | 8;?
Pardubicky | $$
Vysocina | 8:2
0% 16% 20‘% 36% 46°/o 56% 60‘% 70‘% 86%

ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkl Setfeni PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajdl

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012



Podil z celkovych vydaji v krajich - turisté

ZAKLAD: Pouze turisté

)]
O
o

Praha 70,5
Karlovarsky _5,764
Jihomoravsky -3‘,‘,'3
JihocCesky -3:,”,'16
Kralovéhradecky [ 321%7
Plzensky -12,54
Stredocesky | 21,29
Liberecky 11,96
Moravskoslezsky *&%
Ustecky | %;g = 2009-2011
Olomoucky |'g-@ 2006-2008
Pardubicky | 8;%
Zlinsky 1 8:2
Vysocina 1 8:2
0% 10‘% 26% 36% 46% 56% 66% 76% 86%

ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkl Setfeni PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd
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Podil z celkovych vydaji v krajich — jednodenni navstévnici

ZAKLAD: Pouze jednodenni navstévnici

Plzensky | 12,818'3
Karlovarsky | 171'._;,3,4
Ustecky | : 15,1
Jihomoravsky | 112335
Jihocesky | 1111',17
Praha 6'911,1
Kralovehradecky | 4'89,7
Moravskoslezsky &8, ‘:
T Liberecky 43 T ’
Zlinsky [ £+ 2009-2011
Stredotesky Y% 2006-2008
Olomoucky | 8,'575
Pardubicky |3/
Vysocina | 8:2
0% 10‘% 20‘% 30‘% 40‘% 50‘% 60‘% 70‘% 86°/o

ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkl Setfeni PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajdl
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Vydaje placené pred navstévou

Vydaje placené pred navstévou jsou vydaje placené zahrani¢nimi navstévniky mimo Gzemi CR, které ovéem
souvisi s navétévou. Cast téchto vydajti sméfuje do Ceské republiky, ¢ast zlstava v zemi, kde jsou placeny.
Vice nez tietina zahrani¢nich navsétévnikl Moravskoslezského kraje platila ¢ast vydaji pred navétévou CR.
Podil navstévnikd Moravskoslezského kraje platici vydaje pred navétévou je v porovnani se véemi
zahrani¢nimi navstévniky CR podpriimérny.

Zahrani¢ni navétévnik Moravskoslezského kraje utratil pfed navitévou v priméru 186 K& na osobu a den.
Tato ¢astka predstavuje necelych 40 % z prdmérné ¢astky za véechny zahrani¢ni navsétévniky CR. Nejvice z
této ¢astky pripadlo na dopravu, i kdyZ ve srovnani se véemi navstévniky CR je podil této polozky ve
spotfebnim kosi podprimérny. Naopak nadprimérny je podil za pohonné hmoty.

Turista kraje utratil pfed navétévou v priméru 688 K¢, nejvice za dopravu a ostatni sluzby.

Jednodenni navsitévnik kraje utratil pred navstévou v priméru 86 K&, nejvice za pohonné hmoty.
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Podil navstévniki platicich vydaje pred navstévou

OTAZKA: Platil(a) jste v souvislosti s ndvétévou CR néjaké vydaje predem mimo Gzemi CR?

ZAKLAD: Véichni zahrani¢ni navétévnici

2009-2011

2006-2008

Moravskoslezsky kraj

2009-2011

Ceska republika

2006-2008

v

35,8

15,5

39,7

28,2

0%

10%

20% 30% 40% 50% 60%

ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledk{ SetFeni PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd

70%

80%
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Primeérné vydaje placené pred navstévou - vsichni

OTAZKA: Jak vysokou ¢astku jste zaplatil(a) v souvislosti s navétévou CR predem mimo Gzemi CR?
ZAKLAD: Vsichni zahraniéni navétévnici
POZNAMKA: V grafu je uvedena prlimérna ¢astka prepoctend na osobu a den v K¢

Moravskoslezsky kraj

2009-2011

2006-2008

Ceska republika

2009-2011

2006-2008

186

97

481

471

0

200 400 600 800

ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkd $etieni Piijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd
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Primérné vydaje placené pred navstévou - turisté

OTAZKA: Jak vysokou ¢astku jste zaplatil(a) v souvislosti s navétévou CR predem mimo Gzemi CR?
ZAKLAD: Pouze turisté
POZNAMKA: V grafu je uvedena prlimérna ¢astka prepoctend na osobu a den v K¢

2009-2011 688

2006-2008 272

Moravskoslezsky kraj

2009-2011

blika

a repu

4

2006-2008 792

Cesk

963

0 200 400 600 800
ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkd $etieni Piijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd

1 000
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Primeérné vydaje placené pred navstévou - jednodenni

OTAZKA: Jak vysokou ¢astku jste zaplatil(a) v souvislosti s navétévou CR predem mimo Gzemi CR?
ZAKLAD: Pouze jednodenni navétévnici
POZNAMKA: V grafu je uvedena prlimérna ¢astka prepoctend na osobu a den v K¢

2009-2011 86

2006-2008 41

Moravskoslezsky kraj

2009-2011 110

2006-2008 177

Ceska republika

0 200 400 600 800 1 000
ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkd $etieni Piijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012



Struktura vydaju placenych pred navstévou

2009-2011 Moravskoslezsky kraj Ceska republika

Vsichni
navstévnici

Jednodenni
navstévnici

Jednodenni Vsichni

Turisté P U Turisté
navstevnici navstevnici

Primérny vydaj na

osobu a den (v K&) 186 688 86 481 963 110
oS Zajezd na kli¢ 4,0 6,5 0,9 23,5 26,5 3,5
g Ubytovani 5,0 8,7 X 12,2 14,0 X
> o | Doprava 42,6 58,0 24,1 52,3 52,9 49,2
E o
2 2 |Pohonné hmoty 29,2 6,5 65,1 6,0 2,1 32,4
Y4
g Zbozi 3,1 3,1 3,4 2,6 1,8 8,3
0))]

Ostatni 16,0 17,2 6,5 3,4 2,7 6,6

POZNAMKA:

Strukturu vydajd vsech zahrani¢nich navstévnik(d kraje ovlivriuje zastoupeni jednotlivych typd zahrani¢nich navstévnikd
v kraji (jednodennich navstévnik( a turistd). V tabulce je struktura pouze za roky 2009-2011, v pfedchozich letech
Setreni se zjistovala odlisné.

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledk{ Setieni ,PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajé CR, 2012 37



Vydaje placené behem navstevy

Zahrani¢ni navstévnici Moravskoslezského kraje utratili b8hem navétévy v priméru 760 K& na osobu a den.

Prdmérnda ¢astka utracend b&hem navétévy predstavuje méné nez polovinu priméru za véechny navtévniky
CR a v mezikrajském srovnani je tato ¢astka vibec nejnizsi.

Témér 3/4 &astky byly vynalozeny na nékup zboZi. Ve srovnani se véemi zahrani¢nimi navétévniky celé CR je
podil vydaji na ndkup zboZi ve spotifebnim ko&i vysoce nadpriimérny, ale diky celkové nizkym vydajl je
absolutni ¢astka podprimérna.

Turisté kraje utratili b&hem navétévy v priméru 892 K¢, nejvice za zboZi, stravovani a ubytovani.

Jednodenni navstévnici kraje utratili b8hem navstévy v priméru 731 K& (nejméné ze vdech krajl). Prakticky
celd &ast vydajl byla vynaloZena na nakup zboZi.
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Primeérné vydaje placené béhem navstévy - vsichni

OTAZKA: Jak vysokou &astku jste bé&hem tohoto pobytu na Gzemi CR utratil(a)?
ZAKLAD: Vsichni zahrani¢ni navstévnici
POZNAMKA: V grafu je uvedena primérna ¢astka prepoctend na osobu a den v K¢

2009-2011 760

2006-2008

Moravskoslezsky kraj

blika

a repu

14

1734

v

Cesk

0 500 1 000 1 500 2 000
ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkl Setfeni PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd
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Primérné vydaje placené béhem navstévy - turisté

OTAZKA: Jak vysokou ¢astku jste b&hem tohoto pobytu na Gzemi CR utratil(a)?
ZAKLAD: Pouze turisté
POZNAMKA: V grafu je uvedena primérna ¢astka prepoctend na osobu a den v K&

2009-2011 892

2006-2008 919

Moravskoslezsky kraj

2009-2011 1442

2006-2008 1577

Ceské republika

0 500 1 000 1 500 2 000
ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkd $etieni Piijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd

2 500

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkl Setieni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012
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Primérné vydaje placené béhem navstévy - jednodenni

OTAZKA: Jak vysokou ¢astku jste b&hem tohoto pobytu na Gzemi CR utratil(a)?
ZAKLAD: Pouze jednodenni navstévnici
POZNAMKA: V grafu je uvedena primérna ¢astka prepoctend na osobu a den v K&

2009-2011 731

2006-2008 1813

Moravskoslezsky kraj

2009-2011 1521

blika

a repu

4

2006-2008 1 884

Cesk

0 500 1 000 1 500 2 000
ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkd $etieni Piijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd
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Struktura vydaju placenych béhem navstévy

2009-2011 Moravskoslezsky kraj Ceska republika
Vsichni Turisté Jednodenni Vsichni Turisté Jednodenni
navsteévnici navstévnici navstévnici navsteévnici
Primérny vydaj na
osobu a den (v K&) 760 892 731 1 485 1 442 1521
s Ubytovani 4,7 22,7 X 10,2 23,4 X
'§, Doprava 3,4 9,0 2,0 3,0 5,5 1,1
> o | Pohonné hmoty 3,8 7,0 2,9 18,8 5,1 29,3
E o
3 2 |Stravovani 10,2 23,6 6,7 16,0 26,3 8,1
4
g Zbozi 72,5 26,3 84,7 42,6 24,7 56,4
wn
Ostatni 5,3 11,4 3,7 9,4 15,0 5,1

POZNAMKA:

Strukturu vydajd vsech zahrani¢nich navstévnik(d kraje ovlivriuje zastoupeni jednotlivych typd zahrani¢nich navstévnikd
v kraji (jednodennich navstévnik( a turistd). V tabulce je struktura pouze za roky 2009-2011, v pfedchozich letech
Setreni se zjistovala odlisné.
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Celkové primeérné vydaje

Zahraniéni ndvstévnici Moravskoslezského kraje vynalozili v priméru 946 K& na osobu a den. Pétina z této
¢astky pripadd na vydaje placené pred navstévou CR.
Celkové primérné vydaje placené zahrani¢nimi navétévniky Moravskoslezského kraje jsou v mezikrajském

s

srovnani vlbec nejnizéi.

Vice nez polovina celkové primérné ¢astky zahrani¢nich navstévniki Moravskoslezského kraje byla

v 7 4 Ve 7 7 v 4 .0 . v 7 v o v v
vynalozena na nakup zbozi. Diky nizke hodne vydaju je ovSsem absolutni castka pod prumeérem za vsechny
navétévniky CR.

Turisté Moravskoslezského kraje vynalozili v priméru 1 581 K& na osobu a den, nejvice za dopravu.
Tato ¢astka predstavuje priblizné 2/3 priméru za véechny turisty CR.

Jednodenni navstévnici Moravskoslezského kraje vynaloZili v priméru 817 K& na osobu a den, nejvice za
zbozi. Tato ¢astka predstavuje priblizné polovinu priméru vydajl za véechny jednodenni navstévniky CR.
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Celkové priumeérné vydaje - vsichni

ZAKLAD: Vsichni zahrani¢ni navstévnici
POZNAMKA: V grafu je uvedena primérna &astka prepoctend na osobu a den v K¢
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Celkové priumeérné vydaje — turisté

ZAKLAD: Pouze turisté
POZNAMKA: V grafu je uvedena primérnd ¢astka prepoctend na osobu a den v K¢
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Celkové priimérné vydaje - jednodenni navstévnici

ZAKLAD: Pouze jednodenni navétévnici
POZNAMKA: V grafu je uvedena primérna &astka prepoctend na osobu a den v K¢
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ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkl Setfeni PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd
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Struktura celkovych primérnych vydajii

Primérny vydaj na

osobu a den (v K&) 946 1 581 817 1 966 2 405 1 631
Zéjezd na Kli¢ 0,8 2,8 0,1 5,7 10,6 0,2
9% Ubytovani 4,8 16,6 X 10,6 19,6 X
Z;A Doprava 11,2 30,4 4,3 15,1 24,5 4,4
{5" Cf Pohonné hmoty 8,8 6,8 9,5 15,7 3,9 29,5
X ™ | stravovani 8,2 13,3 6,0 12,1 15,7 7,5
ﬁ Zbozi 58,9 16,2 76,1 32,8 15,5 53,1
Ostatni 7,4 13,9 4,0 8,0 10,1 5,2
POZNAMKA:

Strukturu vydajd vsech zahrani¢nich navstévnik(d kraje ovlivriuje zastoupeni jednotlivych typd zahrani¢nich navstévnikd
v kraji (jednodennich navstévnikd a turistd). V tabulce je struktura pouze za roky 2009-2011, v prfedchozich letech

setreni se zjistovala odlisné.

STEM/MARK, a.s.
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E. CHARAKTERISTIKY ZAHRANICNICH
NAVSTEVNIKU MORAVSKOSLEZSKEHO
KRAJE V LETECH 2006-2011
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Charakteristiky zahranicnich navstévniki

= Vedle podklad{ pro stanoveni po¢tu zahrani¢nich navstévnikd a jejich vydajd se v projektu PFijezdovy cestovni ruch
sleduji i dal$i charakteristiky zahrani¢nich navétévnikd.

= Zpracovani vysledkd je provedeno rovnéz dvoustupriové (jako u grafll v souhrnné srovnavaci analyze):

0 Nejprve je uveden pro kazdou charakteristiku graf se zastoupenim vsech odpovédi v % za zahrani¢ni navstévniky
Moravskoslezského kraje v&etné srovnani se véemi zahrani¢nimi navitévniky CR a v dase.
AZ na vyjimky se jedna o tzv. sklddané pruhové grafy do 100 %.
Vybrané charakteristiky jsou zvlast zpracovany za turisty a jednodenni navstévniky.

O Nasleduje série graf s informaci, kolik % vSech zahrani¢nich navstévniki CR, ktefi si vybrali danou konkrétni
odpovéd, prijelo do Moravskoslezského kraje (v letech 2009-2011 a 2006-2008).
Az na vyjimky se jedna o tzv. jednoduché pruhové grafy.
Pro snadné&j$i orientaci jsou vechny tyto grafy nadepsany nadpisem ,Podil navitévnikd MS kraje ze véech
navstévnikd CR".

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012 49



Typ navstevnika

® V letech 2009-2011 navstivilo Moravskoslezsky kraj:
O 82 % jednodennich navstévnikl
O a 18 % turistd.

® Do Moravskoslezského kraje prijelo:
O 10,3 % vdech jednodennich navstévnikd CR
O a 2,7 % véech turistd CR.
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Typ navstévnika - vsichni

OTAZKA: Pfenocoval(a) jste v CR? Pokud ne, byla ndvitéva CR cilem Vasi cesty?
ZAKLAD: VSichni zahrani¢ni navstévnici
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Podil navstévnikd MS kraje ze vSech navstévnik

OTAZKA: Prenocoval(a) jste v CR? Pokud ne, byla ndvétéva CR cilem Vasi cesty?
ZAKLAD: Vsichni zahrani¢ni navstévnici

INTERPRETACE: Moravskoslezsky kraj navétivilo 2,7 % vsech turistd CR
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Stat trvalého pobytu

Mezi navstévniky Moravskoslezského kraje jsou zejména Polaci (64 %) a Slovaci (26 %).
Do Moravskoslezského kraje zavitaly 2/5 véech Polakd, ktefi v letech 2009-2011 pricestovali do CR.

Jednodenni navstévnici, ktefi prijeli do Moravskoslezského kraje, byli hlavné Polaci (73 %) a Slovaci (25 %).

7 z 10 turistG Moravskoslezského kraji bylo ze sousednich zemi, nejéastéji ze Slovenska (29 %) a Polska
(24 %). Z nesousednich zemi pfijelo nejvice turistd z:

0O Velké Britanie (6 %)
O a Francie (2 %).
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Stat trvalého pobytu - vsichni

OTAZKA: Ve kterém staté mate v soucasné dobé trvaly pobyt?
ZAKLAD: VSichni zahrani¢ni navstévnici
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Stat trvalého pobytu - turisté

OTAZKA: Ve kterém staté mate v soucasné dobé trvaly pobyt?
ZAKLAD: Pouze turisté
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Stat trvalého pobytu - jednodenni navstévnici

OTAZKA: Ve kterém staté mate v soucasné dobé trvaly pobyt?
ZAKLAD: Pouze jednodenni navstévnici

= Némecko u Polsko B Rakousko m Slovensko = Jiny

©
4
 2009-2011
V4

n

N

<

0

@)

4

2

© 2006-2008
@)

=

5

=]

Q

o

~MO

4

0

0% 20% 40% 60% 80% 100%
ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledk( Setfeni Pfijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledk{ Setieni ,PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajé CR, 2012 56



4

Podil navstévnik{i MS kraje ze vsech navstévnikl CR

O‘J’AZKA: Ve kterém staté mate v soucasné dobé trvaly pobyt?
ZAKLAD: VSichni zahrani¢ni navstévnici . .
INTERPRETACE: Moravskoslezsky kraj navstivilo 0,4 % vsech Némcu, ktefi prijeli do CR
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Hlavni dlivod navstévy

V letech 2009-2011 prijelo do Moravskoslezského kraje:
00 47 % zahrani¢nich navétévnik( na nakupy
O a 28 % zahrani¢nich navstévnikd na dovolenou.

Turisté Moravskoslezského kraje v porovnani s ostatnimi kraji pfijizdéji ¢astéji na vicedenni obchodni cesty.

Moravskoslezsky kraj nepatfi k typicky nakupnim krajiim. Na ndkupy pfijely necelé 3/5 jednodennich
navétévnikd. V porovnani s ostatnimi kraji sem jednodenni navstévnici jezdi ¢asté&ji na jednodenni vylety.

Do Moravskoslezského kraje prijelo v letech 2009-2011:
O 9 % vdech navétévnikd, ktefi do CR pfijeli na navstévu pribuznych a znédmych,
O 8 % vdech navitévnikd, ktefi do CR prijeli na nakupy,
O 7 % vdech navétévnikd, ktefi do CR prijeli za praci.
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Hlavni dlivod navstévy - vsichni

OTAZKA: Jaky byl hlavni d@vod této Vasi navétévy CR?
ZAKLAD: Vsichni zahrani¢ni navsétévnici
= Prace ® Dovolena = Pribuzni = Nakupy © Ostatni
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Hlavni dlivod navstévy - turisté

OTAZKA: Jaky byl hlavni d@vod této Vasi navétévy CR?
ZAKLAD: Pouze turisté
= Prace ® Dovolena = Pribuzni = Nakupy © Ostatni
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Hlavni dlivod navstévy - jednodenni navstévnici

OTAZKA: Jaky byl hlavni d@vod této Vasi navétévy CR?
ZAKLAD: Pouze jednodenni navstévnici
= Prace ® Dovolena = Pribuzni = Nakupy © Ostatni
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Podil navstévnik( MS kraje ze vSech navstévnikt CR

OTAZKA: Jaky byl hlavni ddvod této Vasi navitévy CR?
ZAKLAD: VSichni zahrani¢ni navstévnici o
INTERPRETACE: Moravskoslezsky kraj navstivilo 6,5 % vsech navstévniku CR, ktefi pfijeli pracovné
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Frekvence navstéev

Zahrani¢ni ndvstévnici Moravskoslezského kraje jezdi do CR v porovnani se véemi zahrani¢nimi navstévniky
CR &astéji. To se tykd zejména turistd.
Do Moravskoslezského kraje pfijelo v letech 2009-2011:

O 10 % véech navstévnikl, ktefi CR navstévuji minimalné 1x mésiéné,

O 8 % vdech navitévnikd, ktefi CR navitévuji minimalné 1x rocné,

O a2 % vdech navstévnikd, ktefi do CR jezdi méné ¢asto popt. prijeli poprvé.
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Frekvence navstev - vsichni

OTAZKA: Jak &asto navétévujete CR?
ZAKLAD: Vsichni zahrani¢ni navsétévnici
B Minimalné 1x mésicné ® Minimalné 1x ro¢né " Méné Casto / poprvé
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Frekvence navsteéev - turiste

OTAZKA: Jak &asto navétévujete CR?
ZAKLAD: Pouze turisté

B Minimalné 1x mésic ® Minimalné 1x ro¢né " Méné Casto / poprvé
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Frekvence navstev - jednodenni navstévnici

OTAZKA: Jak &asto navétévujete CR?
ZAKLAD: Pouze jednodenni navstévnici

B Minimalné 1x mésicné ® Minimalné 1x ro¢né " Méné Casto / poprvé
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Podil navstévnik{i MS kraje ze vsech navstévnikl CR

OTAZKA: Jak ¢asto navétévujete CR?
ZAKLAD: VSichni zahrani¢ni navstévnici o x .
INTERPRETACE: Moravskoslezsky kraj nastivilo 9,8 % vSech navstévniku CR, ktefi CR navstévuji minimalné 1x
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Forma navstevy

= Moravskoslezsky kraj navstivilo 92 % zahrani¢nich navstévnikd individuainé a 8 % organizované.

® V ramci organizovanych navstév maji prevahu navstévy organizované zameéstnavateli.

= Ze véech zahrani¢nich navsétévnikd, ktefi v letech 2009-2011 prijeli do Ceské republiky individuding,
navstivilo Moravskoslezského kraj 7 %. U zahrani¢nich navstévnik{, ktefi prijeli do Ceské republiky
organizované, to byla 4 %.
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Forma navstévy - vsichni

OTAZKA: Pfijel(a) jste do CR individualng, prostiednictvim CK nebo pracovné?
ZAKLAD: Vsichni zahrani¢ni navstévnici
® Individudlné ® Organizované
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Forma navstevy - turisté

OTAZKA: Pfijel(a) jste do CR individualng, prostiednictvim CK nebo pracovné?
ZAKLAD: Pouze turisté
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Forma navstévy - jednodenni navstévnici

OTAZKA: Pfijel(a) jste do CR individualng, prostiednictvim CK nebo pracovné?
ZAKLAD: Pouze jednodenni navstévnici
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Podil navstévnikd MS kraje ze vSech navstévnik

OTAZKA: Prijel(a) jste do CR individualn&, prostfednictvim CK nebo pracovné?
ZAKLAD: VSichni zahrani¢ni navstévnici o x
INTERPRETACE: Moravskoslezsky kraj nastivilo 7,1 % vSech navstévniku CR, ktefi prijeli individualné
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Délka navstevy

= Primérnd délka navstévy turistd Moravskoslezského kraje ¢inila 5,4 dne.
= \/ porovnani s turisty, ktefi pfijeli v letech 2009-2011 do CR, je délka navitévy mirné podprimérna
(zejména diky vysokému podilu obchodni cest, které byvaji spiSe kratkodobé).
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Pocet prenocovani - turisté

OTAZKA: Kolikrat jste b&hem této Vasi navétévy v CR pienocoval(a)?

ZAKLAD: Pouze turisté
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Druh ubytovani

= Vice neZ polovina turistt, kterd pFicestovala v letech 2009-2011 do Moravskoslezského kraje, vyuzila
individualni ubytovaci zarizeni (IUZ), nejcastéji jeho neplacenou formu (48 %).

= \/ porovnani se véemi turisty CR a véemi turisty z vétsiny ostatnich kraji je podil IUZ nadprimérny (spolu se
Zlinskym krajem druhy nejvyssi). Ubytovani v soukromi je pro ¢esko-slovenské pohranicni typické.
" Do Moravskoslezského kraje prijelo témér 6 % vsech turistd, ktefi se v CR ubytovali v IUZ.
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Druh

ubytovani - turisté

OTAZKA: Jaky druh ubytovani jste v rdmci prenocovani v CR vyuzil(a)?

ZAKLAD: Pouze turisté
m Hotel, motel, penzion m Kemp
m Ostatni hromadna ubytovani " Placené ubytovani v soukromi
m Neplacené ubytovani

Moravskoslezsky kraj

Ceska republika
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Podil turistdi MS kraje ze v$ech turistt CR

OTAZKA: Jaky druh ubytovéni jste v rdmci pfenocovéni v CR vyuzil(a)?
ZAKLAD: Pouze turisté o s
INTERPRETACE: Moravskoslezsky kraj nastivilo 1,6 % vSech turistu CR, ktefi se ubytovali v HUZ
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Vyuzivané informacni zdroje

® Zahrani¢ni navstévnici Moravskoslezského kraje vyuzivaji pfi planovani svych cest do zahranici nejcastéji
dosavadni vlastni zkuSenosti, internet a doporuceni pratel a znamych.

= \/ porovnani se véemi navitévniky CR vyuzivaji ¢astéji dosavadni vlastni zkuenosti a dokumentéarni porady v
rozhlasu a televizi (zejména Slovaci diky moznosti sledovat ¢eské kanaly) a méné casto tisténé turistické
pravodce / mapy a internet.

POZNAMKA:

Otazka o vyuzivanych informacnich zdrojich pfi planovani zahranic¢nich cest byla do dotazniku pridana v roce
2009. Z tohoto divodu uvadime vysledky pouze za roky 2009-2011.
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Vyuzivaneé informacni zdroje - vsichni navstevnici MS kraje

OTAZKA: Jak &asto vyuZivate pti planovani cest do zahranidi tyto informaéni zdroje?
ZAKLAD: Zahrani¢ni ndvstévnici Moravskoslezského kraje

m Vzdy ® Obdas Vibec

R
Navstéva/propagacni materialy cestovnich 51
kancelari
Clanky/rozhovory o dovolenych a cestovnani v 42
tisku
Dokumentarni televizni a rozhlasové porady o 41
cestovani
Reklamni inzerce v tisku, rozhlasu, televizi I_ 52
Tisténi turisti¢ti privodci, mapy -_ 32
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ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkd Setfeni PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajt

Doporuceni pratel/znamych

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledk{ Setieni ,PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajé CR, 2012 79



Vyuzivaneé informacni zdroje - vsichni

OTAZKA: Jak &asto vyuZivate pti planovani cest do zahranidi tyto informacni zdroje?
ZAKLAD: Vsichni zahrani¢ni navstévnici
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Vyuzivaneé informacni zdroje - vsichni

OTAZKA: Jak &asto vyuZivate pti planovani cest do zahranidi tyto informacni zdroje?
ZAKLAD: Vsichni zahrani¢ni navstévnici
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Vyuzivaneé informacni zdroje - vsichni

OTAZKA: Jak &asto vyuZivate pti planovani cest do zahranidi tyto informacni zdroje?
ZAKLAD: Vsichni zahrani¢ni navstévnici
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Vyuzivaneé informacni zdroje - vsichni

OTAZKA: Jak &asto vyuZivate pti planovani cest do zahranidi tyto informacni zdroje?
ZAKLAD: Vsichni zahrani¢ni navstévnici

m Vzdy u Obdas “ Vibec

Moravskoslezsky
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Moravskoslezsky
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Spokojenost s navstévou

Zahrani¢ni ndvstévnici Moravskoslezského kraji se fadi k nejvice spokojenym navsétévnikdm CR.
2/3 navstévnik( byly velmi spokojeny a 28 % bylo spide spokojeno.
Ctvrtina zahrani¢nich navstévnikl Moravskoslezského kraje se setkala béhem posledni navitévy s problémy.
Navstévnici nejCastéji poukazovali na :

O infrastruktura a stav silnic (7 %),

O jazykovou vybavenost a pristup obyvatel (3 % - vétSinou Polaci),
O ceny (3 %),
O

asijské trznice (2 % - nejvice v mezikrajském srovnani).
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Spokojenost s navstévou - vsichni

OTAZKA: Jak celkové hodnotite své zkuenosti s navétévou CR?
ZAKLAD: Véichni zahrani¢ni navétévnici
POZNAMKA: Primér na $kale 1-5 (1=Velmi spokojen, 5=Velmi nespokojen)

5

kv,

> 2009-2011 1,4
%

N

o

0

o

4

0

s 2006-2008 I 1,3
®)]

=

O

= 2009-2011 . 1,6
o]

-

Q

o

~MO

%

8 2006-2008 1,6

1 2 3 4 5

o

ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkl Setfeni PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkl Setieni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012 85



Problémy béhem navstévy - vsSichni

OTAZKA: Setkal(a) jste se bé&hem navétévy CR s né&jakymi problémy? Pokud ano, tak s jakymi?
ZAKLAD: Vsichni zahrani¢ni navstévnici
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Sociodemograficky a geograficky
profil navstévnikd

= Témé&F 3/5 respondentl - navstévnikld Moravskoslezského kraje byly muzi. Primérny vék zahrani¢niho
navstévnika Moravskoslezského kraje byl 42 let.

" 9z 10 zahrani¢nich navétévnikd Moravskoslezského kraje vyuzilo k odjezdu z CR silniéni hrani¢ni prechod,
nejcastéji na ¢esko-polské nebo Cesko-slovenské hranici.
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Pohlavi dotazaného - vsichni

ZAKLAD: Véichni zahrani¢ni navétévnici
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Vék dotazaného - vsichni

ZAKLAD: Véichni zahrani¢ni navétévnici
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Hranicni prechod - zemeé - vsichni

ZAKLAD: Véichni zahrani¢ni navétévnici
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Hranicni prechod - typ - vsichni

ZAKLAD: Véichni zahrani¢ni navétévnici

® Silni¢ni prechody M Letisté u Zeleznice m Autobus
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Mista navstévovana zahranicnimi navstevniky

Ti, ktefi vycestovali za hranice kraje, nejCastéji mifili do Prahy a Jihomoravského kraje.

Nejnavitévovanéjsimi misty v Moravskoslezského kraji byly: zejména Cesky Té&sin, pak také Jablunkov a Ostrava.
Mimo Moravskoslezského kraj zamitilo nejvice nav&tévnikl do Prahy a Brna.

Nejnavstévovanéjsimi okresy v Moravskoslezského kraji byly: Karvina a Frydek - Mistek.

Nejvyuzivanéj$imi prechody k odjezdu z CR byly Cesky Tésin a Mosty u Jablunkova.

V letech 2009-2011 navstivilo 91 % navétévnik( Moravskoslezského kraje pouze destinace v Moravskoslezského kraji.

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012
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Navstivené kraje - vsichni

ZAKLAD: Zahrani¢ni navstévnici Moravskoslezského kraje

Praha 3,4
Jihomoravsky 3,2
Zlinsky 2,2
Olomoucky 1,8
Jihocesky || 0,3 Nav&tivil'i
s - dalsi kraj cai:
Kralovehradecky | 0,3 ° sgl%rale N;Xf.tz'é"'
o Moravsko-
Karlovarsky = 0,3 slezsky kraj
- 91%
Plzensky | 0,2
Ustecky | 0,2
Stredocesky | 0,2
Pardubicky | 0,2
Vysocdina | 0,1
Liberecky | 0,1
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Navstivena mista - vsichni

ZAKLAD: Zahrani¢ni navétévnici Moravskoslezského kraje
POZNAMKA: V grafu je TOP15 mist; soucet miZe byt > 100 %, protoZe respondenti mohli navstivit vice mist

Cesky Té&in | 42,6
Jablunkov | 18,4
Ostrava | 13,2
Bohumin | 8,2
Opava | 4,6
Krnov | 3,8
Praha | 3,4
Trinec | 2,8
Brno | 2,5
Karvina | 1,9
Roznov pod Radhostém | 1,4
Olomouc | 1,4
Frydek-Mistek | 1,3
Novy Jicin [ 1,1
Kopfivnice | 1,0
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Navstivena mista -

turisté

ZAKLAD: Turisté Moravskoslezského kraje
POZNAMKA: V grafu je TOP15 mist; soucet miZe byt > 100 %, protoZe respondenti mohli navstivit vice mist
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Navstivena mista — jednodenni navstevnici

ZAKLAD: Jednodenni navstévnici Moravskoslezského kraje
POZNAMKA: V grafu je TOP15 mist; soucet miZe byt > 100 %, protoZe respondenti mohli navstivit vice mist

Cesky Tésin I so, 4
Jablunkov [ 22,3

Bohumin [ 9,0

Ostrava - 55
Opava -4,4
Krnov -4,3
Trinec [ 2,7

Karvind || 1,4

Brno | 1,0

Roznov pod Radhostém | 0,8
Praha | 0,8

Havirov 7' 0,8

Mikulov | 0,7

Frydek-Mistek 7| 0,7

Olomouc | 0,7
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Navstivené okresy - vSichni

ZAKLAD: Zahranicni navstévnici Moravskoslezského kraje .
POZNAMKA: V grafu je TOP15 okresu; souCet muze byt > 100 %, protoze respondenti mohli navstivit vice okresu

Karvina 53,8
Frydek-Mistek 25,2

Ostrava | 13,2

Bruntal | 5,3
Opava | 5,2

Novy Jicin [0 3,7
Praha | 3,4
Brno-mésto | 2,5

Vsetin 2,4
Olomouc 1,4
Breclav 1,2
Zlin | 0,5
Jesenik | 0,4
Karlovy Vary | 0,2
Znojmo | 0,2
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Kraje, kde zahranicni navstévnici prespali

ZAKLAD: Zahraniéni navstévnici Moravskoslezského kraje

Turista MS
Turista MS  kraje - spal i
kraje - spal jinde
pouze v 3%
MSkraji
15%

Jednodenni
navstévnik MS
kraje - spal
mimo MS kraj

1%

Jednodenni
navstévnik MS
kraje - v CR
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81%
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Piechody vyuzité k odjezdu z CR - vs$ichni

ZAKLAD: Zahranic¢ni navstévnici Moravskoslezského kraje

Cesky Té&sin

Mosty u Jablunkova
Bohumin
Bila-Bumbalka
Krnov

LetiSté Ostrava
Sudice

LetiSté Praha
Mikulov

Nadrazi Bohumin
Breclav

Rozvadov

Nadrazi Praha Hlavni
Haté

Stary Hrozenkov

Jiné

19,6
7,9
4,8
3,9
3,5
3,5
2,7
2,5
1,4
1,0
0,7
0,6
0,3
0,3
2,6

44,8
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Typologie kraj& CR

= Cil a metoda tzv. typologie krajl je blize popsdna v souhrnné srovnavaci analyze.
= Zjednodusené Feceno jde o rozdéleni kraji do skupin, jejichZ zastupci vykazuji podobné charakteristiky,
které je odliduji od zastupct jinych skupin.
® Moravskoslezsky kraj byl spole¢né se Zlinskym krajem prifazen do skupiny oznacené jako ,Skupina D".
= Oba tyto kraje jsou zastupci ,stfedn&" navstévovanych krajd (od 1,5 do 5 mil. ndvétévnik( v letech 2009-2011).
= Na rozdil od ostatnich zastupcl ,stfedn&" navstévovanych kraji jsou navsté&vovany Eastéji, ale na kratsi dobu.

= Kraje ze skupiny D navstivilo v letech 2009-2011 celkem 5,4 mil. zahrani¢nich navétévnikd (tj. necelych 10 % vsech
zahrani¢nich navstévnikl CR). Moravskoslezsky kraj je s 3,8 mil. navitévnikd castéj$im cilem cest zahrani¢nich
navétévnikl neZ kraj Zlinsky s cca 1,6 mil. nav&tévnikd.

® Zahrani¢ni navstévnici ze skupiny D utratili v letech 2009-2011 celkem 11,4 mid. K¢ (tj. cca 3 % celkovych uUtrat vSech
zahrani¢nich navstévnikd). Primérné vydaje na osobu a den jsou ve srovnani se véemi zahraniénimi navstévniky
poloviéni. Primé&rny navitévnik ze skupiny D utratil necelych 1 000 K& na osobu a den.

= 8 z 10 zahrani¢nich navstévniki skupiny D jsou jednodenni navitévnici, vice jich je v Moravskoslezském kraji.

= Kraje skupiny D se nejvice odli$uji strukturou navétévnik( z hlediska statu trvalého pobytu. Je to logické, nebot
Moravskoslezsky kraj sousedi s Polskem a ¢astedné se Slovenskem a proto sem jezdi nejvice Poldkd a Slovakd, zatimco
Zlinsky kraj, ktery sousedi pouze ze Slovenskem, je navstévovan vyhradné Slovaky.
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Typologie kraj& CR

= Jista odli§nost krajl je i v hlavnich ddivodech ndvétévy. Zatimco v Moravskoslezském kraji pfevazuji vice nakupy, v kraji
Zlinském dovolena. Rozdilnost je dana jednak polohou krajl a také infrastrukturou v okoli hranic.

= Frekvence navétév zahrani¢nich navstévnikl ze skupiny D je v celorepublikovém srovnani vyrazné vyssi. 3/5 navstévnikl
prijizdéji minimalné 1x mésicné.

= Vétdina zahrani¢nich navstévnikd ze skupiny D pFijizdi individuaing, v Moravskoslezském kraji jsou ¢ast&jsi pobyty
organizované zameéstnavatelem.

= pPrimérna délka pobytu turistd ubytovanych v krajich skupiny D je v porovnani se véemi turisty CR nizsi (4,1 stravenych
noci vs. 4,8 noci).

= Turisté se ¢ast&ji ubytovavaji neplacené v soukromi. Jedna se hlavné o specifikum Slovakd, ktefi zde maji vazby z dob
spole¢ného Ceskoslovenska.

® Pfi marketingovych aktivitdch na podporu prijezdového cestovniho ruchu v krajich skupiny D je vhodné se zaméfit na
Slovaky a Polaky, ktefi do kraju jezdi nejéasté&ji. Nejvice zadouci je podporovat business a nakupni navétévy, protoze
Utraty navstévnikd jsou v porovnani s ostatnimi ddvody navstév nadprimérné. Dokonce i vydaje zahrani¢nich
navitévnikd, kteFi pFijeli na ndvétévu pribuznych a zndmych (a nemaji vydaje spojené s ubytovanim) jsou vy&si nez
vydaje zahrani¢nich navstévnikd, ktefi pfijeli na dovolenou & jednodenni vylet.
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Pocet zahranicnich navstévniki (v tis.)

CR 24 908 30 067 54 975
Skupina D 1 079 4 273 5 352
Moravskoslezsky kraj 681 3 088 3 769
Zlinsky kraj 398 1185 1 583

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledk{ Setieni ,,
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Celkové vydaje zahranicnich navstévn

o
u

Celkové vydaje zahranic¢nich navstévnikt (v mid. K¢)

CR 321,8 54,8 376,6
Skupina D 7,7 3,7 11,4
Moravskoslezsky kraj 5,8 2,5 8,3
Zlinsky kraj 1,9 1,2 3,1
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Primérné vydaje zahranicnich navstévniki

ZAKLAD: Vsichni zahrani¢ni navstévnici
POZNAMKA: V grafu je uvedena pramérna &astka prepoctend na osobu a den v K¢
POZNAMKA: Jedna se o celkové primérné vydaje, tj. vydaje placené pfed pobytem a b&hem pobytu

CESKA
REPUBLIKA 1966
SKUPINA D 976
Moravsko§lezsky 946
kraj
Zlinsky kraj 1 000
6 560 1 (;00 1 300 2 600 2 éOO 3 (;00

ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkl Setfeni PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd
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Typ navsteévnika

OTAZKA: Pfenocoval(a) jste v CR? Pokud ne, byla ndvitéva CR cilem Vasi cesty?
ZAKLAD: VSichni zahrani¢ni navstévnici

® Turista ® Jednodenni navstévnik

CESKA REPUBLIKA

SKUPINA D

Moravskoslezsky kraj

Zlinsky kraj

0% 20% 40% 60% 80% 100%
ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledk( Setfeni Pfijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd
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Stat trvalého pobytu

OTAZKA: Ve kterém staté mate v soucasné dobé trvaly pobyt?
ZAKLAD: VSichni zahrani¢ni navstévnici

= Némecko u Polsko B Rakousko m Slovensko = Jiny

0% 20% 40% 60% 80% 100%
ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkd Setfeni PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajt

Zlinsky kraj
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Hlavni dlivod navstévy

OTAZKA: Jaky byl hlavni dGvod této Vasi navétévy CR?
ZAKLAD: Vsichni zahrani¢ni navsétévnici
® Prace ® Dovolena = Pribuzni m Nakupy = Ostatni

0% 20% 40% 60% 80% 100%
ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledk( Setfeni Pfijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd

Zlinsky kraj
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Frekvence navstév CR

OTAZKA: Jak ¢asto navétévujete CR?
ZAKLAD: Vsichni zahrani¢ni navsétévnici
B Minimalné 1x mésicné ® Minimalné 1x ro¢né " Méné Casto / poprvé

CESKA REPUBLIKA ---
Moravskoslezsky kraj _-I

0% 20% 40% 60% 80% 100%
ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledk( Setfeni Pfijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd
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Forma navstéevy

OTAZKA: Pfijel(a) jste do CR individualng, prostiednictvim CK nebo pracovné?
ZAKLAD: Vsichni zahrani¢ni navstévnici
® Individualné ® Organizované

CESKA REPUBLIKA _
Moravskoslezsky kraj _I
Zlinsky kraj _I

0% 20% 40% 60% 80% 100%
ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledk( Setfeni Pfijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd
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Délka pobytu

OTAZKA: Kolikrat jste b&hem této Vasi navétévy v CR prenocoval(a)?
ZAKLAD: Pouze turisté

CESKA
REPUBLIKA

SKUPINA D

Moravskoslezsky
kraj

Zlinsky kraj 3,4
T T T T T T T T 1
0 1 2 3 4 5 6 7 8
ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledkl Setfeni PFijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd
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= Y 4 ry r
Vyuzity druh ubytovani
OTAZKA: Jaky druh ubytovani jste v rdmci prenocovani v CR vyuzil(a)?
ZAKLAD: Pouze turisté
m Hotel, motel, penzion m Kemp

m Ostatni hromadna ubytovani " Placené ubytovani v soukromi
m Neplacené ubytovani

0% 20% 40% 60% 80% 100%
ZDROJ: STEM/MARK, Strukturalizace vysledk( Setfeni Pfijezdovy cestovni ruch 2009-2015 do jednotlivych krajd

Zlinsky kraj
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Par slov na zaver

= Vé&fime, Ze strukturalizace vysledk( Setieni Pfijezdovy cestovni ruch do jednotlivych krajd pfinese uzivatelim téchto dat
mnoho zajimavych informaci, které budou vyuzitelné pro jejich praci. Zadavatel vyzkumu spolu s jeho realizatorem si
jsou védomi, Ze existuji i jiné zdroje informaci o zahrani¢nich navstévnicich CR, které sami pfi své praci vyuzivaji.

®= Domnivame se vsak, ze projekt Prijezdovy cestovni ruch je svou metodikou, rozsahem a kontinuitou projektem v oblasti
turismu naprosto unikatnim. Jako jediny zdroj poskytuje ucelené informace o zahrani¢nich navstévnicich CR - jejich
poctu, struktufe, vydajich a dalSich charakteristikach, které je mozné vzhledem k jejich rozsahu - byt v omezené mite -
vyuzit dokonce i v regionalnim meéritku.

® Informace, které jsme v analyzach zpracovali, byly vybrany s ohledem na moznosti porovnani mezi jednotlivymi kraji,
které povazujeme za kliCové. Hloubka zpracovani byla limitovana reprezentativnosti vstupnich dat a inosnym rozsahem
analyz umoziujicim jejich dalsi vyuziti.

= Vedkerd data z projektu je mozné vyuzit pro dal&i analytickou préaci, riizna specifickd a podrobné&jsi tfidéni &i ke
komplexnimu pohledu do problematiky rozvoje cestovniho ruchu v daném regionu ¢i oblasti.

= Vérime, Ze informace v analyzach obsazené jsou pro Vas srozumitelné. Pokud budete mit jakykoli dotaz ¢i pochybnost,
nevéhejte kontaktovat zadavatele vyzkumu, Ministerstvo pro mistni rozvoj CR (kontaktni osoba zadavatele:
stepan.hervert@mmr.cz). Zadavatel se ve spolupraci se zpracovatelem vyzkumu, spolec¢nosti STEM/MARK a.s., pokusi na
vSechny Vase pripominky odpovédét.

STEM/MARK, a.s. Strukturalizace vysledkd $etfeni ,PFjezdovy cestovni ruch 2009-2015" do jednotlivych krajd CR, 2012 114



