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Typ navstévnika

3Q 2013 3Q 2012

N OMARE
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Odhad poctu zahranicnich turisti

Pocet v tis. Rozdil

3Q 2013 3Q 2012 v %

Turista ubytovany v HUZ 2 327 2 296 + 1,4
Turista ubytovany v IUZ 562 545 + 3,1

Podil turistG ubytovanych v HUZ: 80,6 % 80,8 %
Podil turistG ubytovanych v IUZ: 19,4 % 19,2 %
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Odhad poctu zahranicnich navstévnik

Pocet v tis. Rozdil
3Q 2013 3Q 2012 v %

Y OMARE




Odhad vydajl zahranicnich navstévniku

v mld. K¢ Rozdil
3Q 2013 3Q 2012 v %




Jednodenni navstevnici
51,3 %

MR



Stat trvalého pobytu

ZAKLAD: Jednodenni navit&vnici

27 % Bavorsko
T e 239 sasko

Némecko 4 % Durynsko

60
T
Rakousko
14
covencc I s
14
s =30 2013
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©3Q 2012
r I1
Ostatni I Nizozemi, Itélie, Svycarsko, Madarsko
0 'I:'/o 1 0'0/0 2 0I°/0 3()I°/o 40I°/0 56”/0 6 0I°/0 7 d %

ZDROJ: STEM/MARK, Prijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015, ¢ervenec-zaii 2013

STEMUMARK

MARKETINGOVY VYZKUM JE DIALOG



Hlavni dlivod navstévy

ZAKLAD: Jednodenni navatévnici

= 3Q 2013 = 3Q 2012

Nakupy
D
17 14,7 % pasivni dovolena
Dovolena 2,0 % aktivni dovolena
19 0,5 % navstéva kulturni / sportovni akce
l 5
] ) ©
Ot(’:‘;hs:ad”' 3,6 % obchodni cesta 0
I4 0,6 % ucast na kongresu ﬁ
fibuznyc
| | | I 3 - ﬁ
1 7
Ostatni 0,2 % zdravotni pobyt Navstéva pribuznych
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ZDROJ: STEM/MARK, Pfijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015, Cervenec-zaii 2013
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Frekvence navstev

ZAKLAD: Jednodenni navatévnici
=3Q 2013 =3Q 2012

Minimalné
1x tydné
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Minimalné
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Forma navstévy

Od 1.1.2013 aprava formulace otazky v dotazniku:

6a. Jakym zpisobem byla tato Vase navéva CR organizovana?Pokyn: Vyznacte 1 odpoved.

Navsevu jsem si organizoval(a) sam (sama) =17
Vyuzil(a) jsem sluzeb zahrami cestovni kanceta / agentury (CK/CA) 2
Vyuzil(a) jsem sluzeldeské CK/CA 3
Navsevu mi organizoval zagstnavatel sam bez vyuziti sluzeb CK/ICA =4Q7
Navsevu mi organizoval zagstnavatel s vyuzitim sluzeb CK/CA 5
Jinak, VYPISte: ..o 6

Na otazku 6b odpovidaji pouze respondenti, kié v otazce 6a odpotdéli

variantu 2,3,5 nebo 6
6b. A staral se 0 Vas Bhem navseévy CR (po celou dobu nebo i pouze v j&gisti) delegatdi
priavodce? Pokyn: Vyznacte jednu odpoved.

ANno 1
Ne 2
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Forma navstévy

ZAKLAD: Jednodenni navtévnici

Sam

Se zahrani¢ni
CK

0,3

Individualni navstévnik
Zaméstnavate

| - bez CK 2,4 Navstévu si organizuje sdm nebo
mu ji organizuje CK, ale pfijizdi sédm

. Skupinovy navstévnik
Zamestnavate 01
I's CK ! Navstévu organizuje CK,
navstévnik prijizdi ve skupiné (s delegatem)
Jinak | 0,1 vétsinou skolni vylety, které organizuje skola
0% 2 ;’/u 4;/ o 6 ;/u 8 ‘I’/ o 1 d %

ZDROJ: STEM/MARK, PFijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015, éervenec-zafi 2013
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Navstivena mista

Ménéneil 1835 5 8f10 108320 Vice nei 20

1. AS (10 %), 2. Folmava (7 %), 3. Hodonin (5 %), 4. Cheb (5 %), 5. Varnsdorf (4 %),
6. Petrovice ( 4 %), 7. Hfensko (4 %), 8. Strazny (4 %), 9. Mnisek (3 %), C. Tésin (3 %)
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Kraje | %

Ustecky
Karlovarsky
Plzensky
Jihomoravsky
Jihocesky
Moravskoslezsky
Zlinsky
Kralovéhradecky
Liberecky

Praha
Olomoucky
Pardubicky
Vysocina

Stfredocesky

21,1
16,4
16,4
15,2

10,9

3,6
3,4
3,2
1,6
0,9
0,2
0,2

0,2



K& %
Doprava 102 6,9
Pohonné hmoty 358 | 24,2
Stravovani 103 6,9
Nakupy 853 1 57,5
Ostatni 67 4,5

424
117
893
104

12,2 % jednodennich névstévnik§ platilo vydaje pfed ndvitévou CR.

Vydaje placené pred navstévou cini 145 K¢ na osobu a den.
Vydaje placené béhem navstévy cini 1 338 K¢ na osobu a den.
Mezirocné poklesly celkové vydaje o 9 %.

STEMUIMARK

MARKETINGOVY VYZKUM JE DIALOG

%

5,6
26,0
7,2
54,8
6,4



Zahranicni turiste
39,2 %
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Stat trvalého pobytu

ZAKLAD: Zahrani&ni turisté
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P 10
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ZDROJ: STEM/MARK, Ptijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015, &ervenec-zaii 2013
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Hlavni dlivod navstévy

ZAKLAD: Zahraniéni turisté
3Q 2013 ©3Q 2012

69 62,0 % pasivni dovolena

Dovolend 4,0 % aktivni dovolena
70 3,0 % navstéva kulturni / sportovni akce
13 0 1
Obchodni - 10,00 /o,czbchodnl: cesta
aasha . 2,7 % ucast na kongresu
11
Navstéva . 12 -
pribuznyc
Mt
| _-- ---
1 Obchodni cesta @
Nakupy -
: _-- ---
1
Nakupy
5 3,2 % zdravotni pobyt
o B BRI I N I
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Frekvence navstev

ZAKLAD: Zahraniéni turisté

= 3Q 2013 =3Q 2012

Vv

1x mési¢né

Nékolikrat
ro¢né

Jednou za
rok

Nékolikrat rocné ' g

Méné nez 1x

. _------
Méné nez 1x za rok
Byl(a) jsem
zde poprvé

Primér (1-5) 4,6

0% 10% 20% 30% 40% 50%
ZDROJ: STEM/MARK, PFijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015, Cervenec-zafi 2013
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Forma navstévy

ZAKLAD: Zahrani¢ni turisté
Is
Sam

Se zahrani¢ni
CK

Zaméstnavatel -
bez CK

Individualni navstévnik
Navstévu si organizuje sdm nebo
mu ji organizuje CK, ale pfijizdi sédm

Zaméstnavatel s
CK

Skupinovy navstévnik
1 Navstévu organizuje CK,
navstévnik prijizdi ve skupiné (s delegatem)

S deskou CK

Jinak |1 vétsinou studijni pobyty, které organizuje skola

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%
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ZDROJ: STEM/MARK, Pfijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015, Cervenec-zaFi 2013

91,9

8,1



Navstivena mista m
_-

Karlovarsky

Plzensky 4,4

Stredocesky 2,9

Ustecky 1,8

Liberecky 1,5

Olomoucky 1,2

Mésdneil 1832 285 Sef10 Vice sef 10

Vysocina 0,7

1. Praha (72 %), 2. Brno (5 %), 3. K.Vary (5 %), 4. Plzef (3 %), 5. Fr. Lazné (3 %),
6. C.Krumlov (2 %), 7. Mar. Lazné (2 %), 8. Cheb (1 %), 9. Kutna Hora (1 %), 10. Mikulov (1 %)
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Primérny pocet prenocovani

OTAZKA: Kolikrét jste bdhem této Vasi névétévy v CR prenocoval(a)/piespal(a)?

ZAKLAD: Zahraniéni turisté
Rusové

Britové 4,4

Ostatni 5,1

HLAVNI DUVOD NAVSTEVY

Obchodni cesta 4,8

3Q 2013

3Q 2012

T T T T T 1
1 noci 2 noci 3 noci 4 noci 5 noci 6 nocl

ZDROJ: STEM/MARK, PFijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015, Cervenec-zafi 2013
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Druh ubytovani

ZAKLAD: Zahrani&ni turisté

Hotel, 76
motel,

penzion 74

Kemp

Ostatni
hromadna
ubytovani

=3Q 2013

©3Q 2012

Placené
ubytovani v
soukromi

) 15
Neplacene
ubytovani
16

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

ZDROJ: STEM/MARK, Pfijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015, Cervenec-zafi 2013
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POCET PRENOCOVANI

Kemp 5,6

Placené IUZ

G2
Nepacené 1z 56



K¢ % K¢ %

Zajezd na Klic 366 13,0 344 14,2
Ubytovani 567 20,1 458 18,8
Doprava | 738 26,2 590 24,3
Pohonné hmoty 84 3,0 84 3,4
Stravovani | 404 14,3 384 15,8
Nakupy 419 14,9 365 15,0
Ostatni 242 8,6 207 8,5

77 % zahrani¢nich turistd platilo vydaje pfed pobytem v CR.

Vydaje placené pred pobytem ¢&ini 1 394 K& na osobu a den (49 % z celkovych vydajd).
Vydaje placené béhem pobytu &ini 1 425 K& na osobu a den (51 % z celkovych vydajd).
Mezirocné vzrostly celkové vydaje o 16,0 %.
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Tranzitujic
9,5 %
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Tranzitujici

7210 ze sousednich zemi - D 26 %, PL 21 %, SVK 17 %, A a RUS 6 %
7210 mifi pres CR do sousednich zemi - D 30 %, A 15 %

median poctu prenocovani v cilové zemi = 5

Cestuji obchodné, na dovolenou

Polovina navstivi CR nékolikrat roéné, 14 % v CR poprvé, 3 v CR byli na
vicedenni navstéve

1/2 planuje v CR dovolenou; Iakaji pamatky, Praha, kultura

Nejvetsi [dkadla: priznivéjsi ceny, kultura a historie, kvalitni sluzby,
doprava a infrastruktura, sportovni vyziti a rekreace

Image CR: chybi rozmanitd nabidka tréveni dovolené, nabidky CK
Propagace v CR v zahranici: 47 % (internet, letaky)

Vydaje béhem cesty: 1 030 K¢ (meziroc¢né pokles), nakup zbozi a PHM
TEMUIMARK
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Odhad poctu zahranicnich navstévnik

Pocet v tis. )
Rozdil
10Q-3Q 1Q-3Q v %
2013 2012
A1l. Zahrani¢ni turista (HUZ) 5625 5 551 +1,3
A2. Zahranicni turista (IUZ) 1 325 1 394 -4,9
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v mid. K¢ )
Rozdil

1Q-3Q 1Q-3Q vV %
2013 2012

Y OMARE



Pfijezdovy CR ve 1Q-3Q 2013

" Celkovy pocet navstévnikd: 17,8 mil.
" Celkové vydaje navstévniki: 124 mld. K&
" 52 % jednodenni, 39 % turiste, 9 % tranzitujici

" 40 % Néemci, 12 % Slovaci, 9 % Rakusang¢, 9 % Polaci,

5 % Rusove
" 40 % nakupy, 34 % dovolena
" 39 % minimalné 1x meésicne
" Turisté: pocCet prenocovani 4,6 noci; 77 % v hotelu

" Vydaje: jednodenni 1 550 K¢, turisté 2 700 K¢,
tranzitujici 1 050 K¢

STEMZIMARK



Pfijezdovy CR ve 1Q-3Q 2013

Ve srovnani se 1Q-3Q 2012:

Nardst poctu navstévnikli o 150 tis.
Narist vydajti o 12 mld. K¢
Narlst podilu Rust, pokles podilu Rakuganu

Narlst podilu nakupnich cest, pokles podilu navstév

pribuznych a znamych
Nizsi frekvence navstéev
Zahranicni turisté — vice se ubytovavaji v hotelech

Narlst prumérnych vydaju u zahraniénich turistl, pokles

prumérnych vydaju u tranzitujicich

STEMIZIMARK



Neco navic

Prijezdovy cestovni ruch v casovych radach

MR



ZAHRANICNI TURISTE: Stat trvalého pobytu
Ve 3Q nejpestrejsi skladba
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ZAHRANICNI TURISTE: Hlavni diivod navstévy CR
Ve 3Q nejvice dovolenych, nejméné obchodnich cest
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ZAHRANICNI TURISTE: Frekvence navstév CR

Ve 3Q nejvice ,,novych" turistl, ve 3Q 2013 maximum od roku 2010
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ZAHRANICNI TURISTE: Primérna délka pobytu
Ve 3Q nejdelSi pobyty
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ZAHRANICNI TURISTE: Primérné vydaje na osobu a den

V V7 .

Vydaje celkové rostou, nejnizsi j
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Dékuji za pozornost !

Markéta Hajkova

hajkova@stemmark.cz
723 209 036
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