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Predstaveni projektu

e Ministerstvo pro mistni rozvoj CR

e Duben 2009 - brezen 2015

e Zajidténi datovych podkladu pro
Satelitni ucte CR (m.j. ©)

e Face-to-face dotazovani

e 42 tis./rok (zatim vice nez 200 tis.)
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Zde vsude se dotazujeme
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Zahranicni Jednodenni e er s
turisteé navsteévnici Tranzitujici
]
Q E:::j @ E:jj o o -
alespon s 1 ) bez o bez prenocovani
prenocovanim prenocovani v CR,
v CR v CR, cil cesty jiny stat

cil cesty CR

Podil jednotlivych typG navstévnikd

« kli¢ovy pro odhad celkového poctu navstévniki

« zakladem pro stanoveni kvét na sbér dat

« upravuje se v zavislosti na vysledcich carkovacich akci (na vsech prechodech soucasné
sledujeme intenzitu provozu a sloZeni navstévnikd)
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Odhad poctu zahraniénich —~ ¥ e €

navstévnikd - vstupy

. CESKY ) Poéet nerezidentd ubytovanych v HUZ
I STATISTICKY (1Q 2014)
BN URAD

1 424 tis.

ST E M m MA R K Podil turistd ubytovanych v HUZ a IUZ
MARKETINGOVY VYZKUM JE DIALOG 81 VS 19 o/o

Podil jednotlivych typ{ navstévnikad

39 vs 52 vs 9 %

MARKETINGOVY VYZKUM JE DIALOG
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Odhad poctu zahraniénich o ool - 5

navétévnikt - 1Q 2014

o s STEMIZIMARK

s URAD MARKETINGOVY VYZKUM JE DIALOG

v tisicich
Pocet turistd ubytovanych v HUZ 1 424
Pocet turistd ubytovanych v IUZ + 330

Celkovy pocet zahrani¢nich navstévnikl 4 477

Mezirocni nardst o 44 tis. (1 %)
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Odhad poctu zahranicnich & mmmse @ | R

navstévnikd - 2013 (po revizi)

Pocet v tis. Rozdil

2013 2012 v %

z toho ubytovani v HUZ 7 852 7 647 + 2,7
z toho ubytovani v IUZ 1820 1 853 -1,8

Odhad pred revizi 23019 22 641
, . o , + 1 708 + 1 526
Rozdil proti puvodnimu odhadu [ (7.4 %) ] (6,7%)
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Odhad vydajt zahranicnich
navstévnikl - postup
v 0d zahrani¢nich navstévniky zjistujeme:

- Vydaje placené pred pobytem / navstévou

- Vydaje placené béhem pobytu / navstévy

v' \lydaje pro moznost srovnani prevadime
na KC a prepocitavame na osobu a den

v' Celkové vydaje se pocitaji:

Primérny
vydaj na

Odhad
poctu

osobu a
den

navstev-
s (o}
niku

(u turistd)
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Odhad vydaj U zahranicnich W - rounuvon e B & |5

navstévnikl - 1Q 2014

Zahraniécni Jednodenni

.y - vox. - - Tranzitujici Celkem
turiste navstevnici
Pocet naviétévniky
(v tis.)
Primérny vydaj
(na osobu a den v K¢)

2

|
|
(v mld. K¢)

Mezirocni nartst o 8 mid. K¢ (6 %)
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Odhad vydaj U zahranicnich W - rounuvon e B & |5

navstévnikli - 2013 (po revizi)

v mid. K¢ Rozdil
2013 2012 v %

Odhad pred revizi 167,7 147,0

Rozdil proti pdvodnimu
odhadu

[+ 12,4 (7,4 %) ] + 9,9 (6,7%)
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Jednodenni navstevnici
52 %

MR
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Stat trvaléeho pobytu

ZAKLAD: Jednodenni navétévnici

N T O O e 60
60
Rakousko
®=1Q 2014 1Q 2013
Slovensko
B Rok 2013 ™ Rok 2012
Polsko
Ostatni
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

ZDROJ: STEM/MARK, Prijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015
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Bez vyznamnych zmén

Némci ze sousednich
spolkovych zemi -
Sasko, Bavorsko

Ostatni — vétsSinou
jednodenni business
cesty Evropand
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Hlavni déivod navstévy CR

ZAKLAD: Jednodenni navétévnici

Obchodni cesta 4
4
Navsteva 3
pribuznych
4
Ostatni

®1Q 2014 = 1Q 2013

B Rok 2013 W Rok 2012

0% 10% 20%
ZDROJ: STEM/MARK, Pfijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015

30%

40%

50% 60% 70% 80% 90%
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100%

Dlouhodobé roste podil
nakupnich cest, v 1Q vzdy
nejvyssi v roce

87 % Némcid na nakupy

24 % Poldkd na vylet

10 % Slovakd za ptibuznymi
83 % ,ostatnich™ obchodné



Frekvence navstév CR

ZAKLAD: Jednodenni navétévnici

Minimalné 1x
tydné

Minimalné 1x 51
mesicne [ s
52
Nékolikrat do
roka
®1Q 2014

Méné Casto

INTEGROVANY
OPERAENI
PROGRAM

EVROPSKA UNIE
EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ
SANCE PRO VAS ROZVOJ
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Frekvence navstév vysoka,
mezirocné bez vyznamnych
zmen

Vyssi frekvence u nakupnich
7 v, Vv 7 [o] Vd (o]
navstev, Polaku a Slovaku

4Q 2013

B Rok 2013 W Rok 2012

20% 30% 40% 50%

10%

T
0%
ZDROJ: STEM/MARK, Pfijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015
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Navstivena mista - 1Q 2014

Kraje | %

Ustecky 21,3

Karlovarsky 17,1

Plzensky 15,7

\ Jihomoravsky 14,5

JihocCesky 10,6

3 Moravskoslezsky 7,7

Zlinsky 4,1

‘ Liberecky 3,0

Kralovéhradecky 2,9

Praha 1,2

Stredocesky 0,3

Olomoucky 0,2

lMénanen 1385 5310 10ai20  Vicenei20 Pardubicky 0.1
1. A% (10 %), 2. Folmava (7 %), 3. Hodonin (5 %), 4. Cheb (5 %), 5. Hfensko (4 %), Vysocina 0,1

6. Varnsdorf (4 %), 7. Petrovice (4 %), 8. Strazny (4 %), 9. Mnisek (3 %), 10. C. Té&sin (3 %)
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Primérné vydaje

ZAKLAD: Jednodenni navstévnici Placené pfedem ZAKLAD: Jednodenni navstévnici

¥ Placené béhem i primér 1 2014
_ {1688 K¢

Némecko 1838

1688 + 3,1 %
Rakousko -51579

. Slovensko . 342

1Q 2014 | 201

letist&, nadrazi
Polsko o /

1Q 2013 j140 1637

Nakupy 1596
Rok 2013 [147 1582 + 0,8 % ]
Vylet 907
h Obchodni 5438
cesta
Itl ,avste\,/a 1706
Rok 2012 (147 1569 pribuznych
Ostatni 3645
0 250 500 750 1000 1250 1500 1750 2000 0 2 000 4 000 6 000 8 000 10 000
ZDROJ: STEM/MARK, Pfijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015 ZDROJ: STEM/MARK, Pfijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015
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Struktura vydajt v %

Némci Rakusané Slovaci Polaci Ostatni
1 688
Vydaj K¢

z toho:

= STEMIIMARK B



Zahranicni turiste
39 9%
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Stat trvaléeho pobytu

ZAKLAD: Zahrani¢ni turisté

Némecko
Rusko
Slovensko
Italie

Velka Britanie
Francie

Polsko

USA i
Rakousko
Spanélsko

Ostatni zemeé EU-15

Ostatni

“‘.. IOP - KVALITA ZIVOTA

INTEGROVANY
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PROGRAM

Snizil se podil turistd ze
sousednich zemi

Vzrostl podil Itald
Zvysil se podil turistl z

ostatnich zemi EU-15 a
ostatnich zemi mimo EU-15

®1Q 2014 =~ 1Q 2013

B Rok 2013 W Rok 2012

ZDROJ: STEM/MARK, Pfijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015

40%
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Hlavni déivod navstévy CR

ZAKLAD: Zahraniéni turisté

Obchodni cesta

®1Q 2014 = 1Q 2013

Navstéva
pribuznych
W Rok 2013 ™ Rok 2012

Nakupy

Ostatni

TOP duvod - dovolend - s
- v 7 7 (o]
mezirocnim narustem + 2 %

Na dovolenou do CR pfijely

3/4 turistl z nesousednich
zemi

Dlouhodobé klesaji navstévy
pribuznych

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

ZDROJ: STEM/MARK, PFijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015
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Frekvence navstev CR

ZAKLAD: Zahraniéni turisté

Minimalné 1x
meésicné

Nékolikrat roc¢ne

m1Q 2014 1Q 2013
Jednou za rok
B Rok 2013 mRok 2012

Méné nez 1x za
rok

Byl(a) jsem zde

poprvé —— 17

TéméF polovina turistd v CR
poprvé - podil turistd na
prvni navstéve dlouhodobé
roste

Nejvice ,novych" turistl
pochazi ze vzdalenéjsich
destinaci

Nejcastéji jezdi do CR
Slovaci, turisté na nakupy a
na navstévu pribuznych a
znamych

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
ZDROJ: STEM/MARK, PFijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015
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Forma navstévy CR

ZAKLAD: Zahrani¢ni turisté

Se zahrani¢ni CK 16

S cCeskouCK |1

Zaméstnavatel -

®1Q 2014

Q8® p_ «vaLITA ZIVOTA INTEGROVANY EVROPSKA UNIE == v
(]} OPERAENI EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ q - R
PROGRAM SANCE PRO VAS ROZVOJ

8 % turistl pficestovalo do
CR se zajezdem (o turisty se
béhem pobytu staral
privodce / delegat)

4Q 2013 Se zadjezdem jezdi nejCastéji
Rusoveé (27 %)

8 W Rok 2013

bez CK

Zameéstnavatel s
CK I 1

Jinak 1
|1

0% 10% 20% 30% 40% 50%
ZDROJ: STEM/MARK, Pfijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015

STEM

70% 80% 90% 100%
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Navstivené kraje - 1Q 2014

Ménéneil 1ai2

2ai5

5az10 10a215 Vice nez 15
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PROGRAM

Kraje | %

Praha

Karlovarsky
Jihomoravsky
Jihocesky
Plzensky
Stredocesky
Ustecky
Liberecky
Kralovéhradecky
Zlinsky
Moravskoslezsky
Olomoucky
Vysocina

Pardubicky



Navstivena mista

ZAHRANICNI TURISTE

Praha (73 %)

Karlovy Vary ( 5 %)
Brno (5 %)

Cesky Krumlov (3 %)
Plzen (2 %)

Marianské Lazné (2 %)
FrantiSkovy Lazné (2 %)
Cheb (2 %)

Kutna Hora (2 %)

10. Ostrava (1 %)

© ® N O U P W N
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Pocet prenocovani

ZAKLAD: Zahraniéni turisté

ZAKLAD: Zahraniéni turisté

INTEGROVANY
OPERAENI
PROGRAM

EVROPSKA UNIE
EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ
SANCE PRO VAS ROZVOJ

1Q 2014

1Q 2013

4,45

Primér 1Q 2014

'5,2

Némecko -4:,56
Slovensko -3,&1
Italie -4,515

Velka
Britanie

Dovolena

Obchodni
cesta

Rok 2013 4,64
Navstéva
pribuznych

Nakupy

Rok 2012 4,57

Ostatni

o0 1,0 20 30 40 50 60 70 80 90 10,0

ZDROJ: STEM/MARK, Pfijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015
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e

4%39
55,05

5,20

2,44

13,51

1,0 3,0 5,0 7,0 9,0 11,0 13,0 15,0

ZDROJ: STEM/MARK, Pfijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015
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Typ ubytovani

ZAKLAD: Zahraniéni turisté

Hotel, motel, 77
penzion [ 78
76

Kemp

®1Q 2014

1Q 2013
Ostatni hromadna
ubytovani
B Rok 2013 ™ Rok 2012

Placené
ubytovani v
soukromi

Neplacené
ubytovani

INTEGROVANY
OPERAENI
PROGRAM

Roste podil turistd
ubytovanych v hotelu, klesa
neplacené ubytovani

V hotelech a penzionech se
ubytovavaji turisté na
dovolené (hlavné ti ze
vzdalenéjsich destinaci) nebo
turisté na obchodni cesté

Neplacené ubytovani v
soukromi vyuzivaji turisté ze
sousednich zemi, ktefi do
Ceské republiky prijeli
navstivit své pribuzné a
znamé

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

T
10%
ZDROJ: STEM/MARK, PFijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015

0%

STEM
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90% 100%
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Primérné vydaje

ZAKLAD: Zahraniéni turisté 1 Placené predem ZAKLAD: Zahranicni turisté

m Placené béhem 12924 K¢

1Q 2014

Slovensko -953
Ostatni zemé EU-15 _ 2758
Navstéva pribuznych - 1649

1Q 2013

Rok 2013

i primér 1Q 2014

2924 4+ 13,6 %

Obchodni cesta _ 2769

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 0 1000 2000 3000 4000

ZDROJ: STEM/MARK, Pfijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015

STEMUMARK
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ZDROJ: STEM/MARK, PFijezdovy cestovni ruch 2009 - 2015

5000
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Struktura vydajt v %

Némci Rusoveé Slovaci Italové Britové

R LR

z toho:
Zajezd na klic
Ubytovani
Doprava
Pohonné hmoty
Stravovani
Zbozi
Ostatni

STEMUMARK
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Tranzitujic
O 9%
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Tranzitujici

7 z 10 ze sousednich zemi - PL 25 %, N 23 %, SVK 18 % a RUS 6 %
7 z 10 miFi pfes CR do sousednich zemi — D 28 %, A 24 %

median poctu prenocovani v cilové zemi = 5

Cestuji obchodné, na dovolenou

3/5 navstivi CR nékolikrat roéné, 14 % v CR poprvé, 3/4 v CR byly na
vicedenni navstéve

1/2 planuje v CR dovolenou; Iakaji Praha, pamatky, kultura

Nejvetsi [dkadla: priznivéjsi ceny, kultura a historie, kvalitni sluzby,
doprava a infrastruktura, sportovni vyziti a rekreace

Image CR: chybi rozmanitd nabidka tréveni dovolené, nabidky CK

Propagace v CR v zahranici: 45 % (internet, letaky)

Vydaje béhem cesty: 1 120 K¢, nakup zbozi a PHM
STEMIMARK
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Navstevnici ze vzdalenych
destinaci

2 EMUUMARK



e .

e HUZ 2013: pres 800 tis. (nartist o 10 %)

e 64 % dovolena, 11 % lazné, 10 % obchodng,
8 % navstévy pribuznych a znamych

e 57 % v CR poprvé, 21 % alespoi 1x ro¢né

e 37 % se zajezdem, 46 % vyuziva sluzeb CK

e 85 % v hotelu, v priiméru 8 noci

e 83 % Praha, 24 % KV

e 4150 K¢ na osobu a den, 50 % mimo CR

STEMUMARK




Asie — Cina, Indie, Japonsko, Jizni Korea

* — YRR
* ® ‘o
I N

HUZ 2013: témér 500 tis. (nartst o 9 %)
71 % dovolena, 19 % obchodné

82 % v CR poprvé, 7 % alespof 1x ro¢né

12 % se zajezdem, 20 % vyuziva sluzeb CK
94 % v hotelu, v prumé&ru 6 noci

95 % Praha, 12 % Jihoéesky (C. Krumlov)

e 4000 K¢ na osobu a den, 60 % mimo CR

B M A



Americane

e HUZ 2013: pres 410 tis. (narist o 6 %)

e 78 % dovolena, 10 % obchodné, 7 % pribuzni/znami
e 78 % v CR poprvé, 5 % alespon 1x ro¢né

e 8 % se zajezdem, 15 % vyuziva sluzeb CK

e 87 % v hotelu, v pruméru 5 noci

e 97 % Praha, 4 % Jihomoravsky, 4 % Stredocesky

e 4250 K¢ na osobu a den, 60 % mimo CR

STEMIZIMARK



Dekujeme za pozornost!

Jan Tucek
tucek@stemmark.cz
Markéta Hajkova
hajkova@stemmark.cz
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